COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NACIONAL "COFINAL *

NIT: 800,020,684-5

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
DICIEMBRE 31 DE 2023 - DICIEMBRE 31 DE 2022

ACTIV O
Variacion Horizontal
o, Andlisis die.gy  Analisis ) =

NOTA Vertical Vertical Absoluta Relativa
CORRIENTE $ % $ $ %
EPECTHNO S SCUMMENTESAL 7.020.681.643 10,50% 6.780.168.158 10,52% 240513485  3.55%
EFECTIVO
INVERSIONES 5 4.924.779.069  7,37% 4495656824  6.97% 420122245  9.55%
CARTERA DE CREDITO 7 54.365.049.774 81,33% 52.300.238.004 81,13% 2064811770  3,95%
CONVENIOS POR COBRAR 8 7.926.366 0,01% 7.926.366 0,01% 0  000%
CUENTAS POR COBRAR Y OTRAS 9 528.320.823 0,79% 876928762  1,36% -348.607.939 -39,75%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 66.846.757.674  100% 64.460.918.114  100%  2.385.839.560  3,70%
NO CORRIENTE $ % $ $ %
CARTERA DE CREDITO 7 80.983.278.110 108,91% 84552578213 112,58%  -3569.300.103  -4.22%
PROVISION CARTERA DE CREDITO 12.501.201.885 -16,81%  -14.678648307 -1954%  2.177.446422 -14.83%
INVERSIONES 5 294498593  0.40% 294394711  0,39% 103882  0,04%
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 10 5.579.385.616  7,50% 4.937.191.376  6,57% 642.194.240  13,01%
TERRENOS 831.173.404 831.173.404 0
CONSTRUCCIONES EN CURSO 0 0 0 100%
EDIFICIOS 4.067.757.541 3.327.757.541 740.000.000 022
(DEPRECIACION DE EDIFICIOS) -366.390.470 62710630  20,65%
MUEBLES Y EQUIPOS DE OFICINA 1.860.936.362 1.669.762.082 191.174.280  11,45%
(DEPRECIACION MUEBLES) -1.294.138.462 -1.163.926.858 130211604  11,19%
EQUIPO DE COMPUTO Y
COMUNICACION 1.254.444.796 1.191.464.796 62.980.000  529%
(DEPRECIACION EQ. DE
TELECOMUNICACION) -897.047.702 -762.487 861 134559841  17.65%
MAQUINARIA Y EQUIPO 330.339.158 330.339.158 0 000%
(DEPRECIACION MAQUINARIA) -207.689.011 -183.211.047 24477965  13,36%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 74.355.960.434 100,00% 75.105.515.993 100,00%  -749.555.559  -1,00%
TOTAL ACTIVO 141.202.718.108 139.566.434.107 1.636.284.001  1,17%




COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NACIONAL "COFINAL "
NIT: 800,020,684-5
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
DICIEMBRE 31 DE 2023 - DICIEMBRE 31 DE 2022

| PASIVO Y PATRIMONIO |
Andlisis Anilisis .
; v I
el Vertical dic-32 Vertical Varacioh Hostzonis
Absoluta Relativa
CORRIENTE $ % $ % $ %
DEPOSITOS DE ASOCIADOS 1 84.081.175582 9343% 79.363.568.765 9360%  4.717.606.817  594%
CREDITOS DE BANCOS Y OTRAS
O IBACIONES 12 1550465600 1,72% 68440120 008% 1482025480 216543%
CUENTAS POR PAGAR 13 1477166719  1,64% 1820015401 2,15% 342848682 -18,84%
PASIVOS POR IMPUESTOS
CoRGETTEr 14 289.737.718  0,32% 176.893501 021% 112844217  63.79%
RETENCIONES Y APORTES
S pargaiit 15 138.102.177  0,15% 130671381  0,15% 7430796  569%
FONDOS SOCIALES 16 266.447.210  0,30% 822463222 0.97% -556.016.013  -67,60%
OTROS PASIVOS 17 2194 167174  2.44% 2412448620 2.85% 218281446  -8,05%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 89.997.262.181 100,00% 84.794.501.011 100,00% _ 5.202.761.170 __ 6.14%
NO CORRIENTE
gffz%ms ORDINARIOSLARGO o 18.779.854.282 91,53% 22488310699 9313%  -3708456417  -16.5%
DEPOSITOS DE ASOCIADOS 1 1738506.588 8,47% 1658.779.162  6.87% 79.727.426 4,8%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 20.518.360.870 100,00% 24.147.089.861 100,00% _ -3.628.728.991 _ -15,03%
TOTAL PASIVO 110.515.623.051 108.941.590.872 1.574.032178___1,44%
APORTES SOCIALES 18 18.471.092.465 60,19% 17.873.682.979 58,36% 597.400.486  3.34%
RESERVAS 19 10.118.930.150 32,97% 0745658878 31.82% 373271272  383%
RESULTADOS ACUMULADOS
ADOFGIOR FOR FrONERA VL 21 1.761.263.805  5,74% 1.761.263.805  575%
RESULTADO DEL EJERCICIO 22 335808637 1,00% 1244237573 408%  -008.428936 -73.01%
TOTAL PATRIMONIO 30.687.095.057 100,00% 30.624.843.235 100,00% 62.251.822  0,20%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 141.202.718.108 139.566.434.107 1.636.284.001  1,17%
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NACIONAL "COFINAL"
NIT: 800,020,684-5

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
DICIEMBRE 31 DE 2023 - DICIEMBRE 31 DE 2022

Analisis Analisis Variacion Horizontal
NS 029 Vertical et Vertical Absoluta Relativa
$ % $ % $ %
INGRESOS
INGRESOS CARTERA DE CREDITOS 25 24.753.149.395 80,96% 21.451.893.976 88,25% 3.301.255.419 15,39%
INGRESOS POR VALORACION INVERSIONES 26 854.456.666 2,79% 337.583.836 1,39% 516.872.830 153,11%
RECUPERACIONES DETERIORO 27 3.943.187.174 12,90% 1.780.999.457 7,33% 2.162.187.717 121,40%
ADMINISTRATIVOS Y SOCIALES 28 680.808.894 2,23% 610.298.093 2,51% 70.510.801 11,55%
OTROS INGRESOS 29 302.198.001 0,99% 61.876.991 0,25% 240.321.010 388,39%
SERVICIOS DIFERENTES AL OBJETO SOCIAL 30 32.221.134 0,11% 32.520.639 0,13% -299.506 -0,92%
INDEMNIZACIONES 31 6.808.656  0,02% 33.449.313  0,14% -26.640.657 -79,64%
TOTAL INGRESOS 30.572.829.919 100,00% 24.308.622.305 100!0096 6.264.207.614 25,77%
COSTOS Y GASTOS
COSTOS DE VENTAS Y PRESTACION SERVICIOS 32 10.329.773.738 34,16% 5.345.882.461 23,18% 4.983.891.277 93,23%
BENEFICIO A EMPLEADOS 33 8.764.960.375 28,99% 7.764.015.432  33,66% 1.000.944.944 12,89%
GASTOS GENERALES 34 5.794.633.267 19,16% 5.772.267.146  25,03% 22.366.122 0,39%
DETERIORO 35 4.484,565.257 14,83% 3.450.583.416  14,96% 1.033.981.841 29,97%
DEPRECIACIONES 351.960.040 1,16% 282.006.701 1,22% 69.953.339 24,81%
GASTOS FINANCIEROS 36 481.178.200 1,59% 440.387.555 1,91% 40.790.646 9,26%
GASTOS VARIOS 29.950.405 0,10% 9.242.023 0,04% 20.708.382 224,07%
TOTAL COSTOS Y GASTOS 30.237.021.282 100,00% 23.064.384.732 100!0096 7.172.636.550 31,10%
RESULTADO DEL EJERCICIO 335.808.637 1.244.237.573 -908.428.936 -73,01%
)
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NACIONAL "COFINAL LTDA"

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

POR LOS ANOS TERMINADOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2023 - 2022

2.023 2.022
Desde 1 de enero a 31 diciembre de 2023
Ingresos operacionales Recibio por Cartera de Creditos 24.753.149.395 21.451.893.976
Aumento (Disminucién) Recaudo de Cartera 64.768.134.560 65.210.950.362
Aumento (Disminucién) Otros Ingresos 1.834.517.236 1.046.847.059
Aumento (Disminucién)r Depositos 1.411.621.514 2.052.927.055
Aumento (Disminucién) Fondos Sociales 879.624.957 891.571.033
Aumento (Disminucion) de cuentas por cobrar -348.607.939 -453.867.576
Aumento (Disminucién) Recuperacion de Deterioro 107.547.288 259.583.863
Aumento (Disminucién) actividad financiera -9.263.046.781 -4.874.037.249
Aumento (Disminucién) Beneficios a Empleados -8.764.960.375 -7.764.015.432
Aumento (Disminucién) Gastos Generales -5.794.633.267 -5.772.267.146
Aumento (Disminucién) Fondos Sociales -1.933.217.999 -2.625.208.978
Aumento (Disminucién) Gastos operacionales + No Op.+Ejerc. Ant. -511.128.605 -449.629.578
Aumento (Disminucién)Obligaciones Financieras -11.432.909.106 -10.056.505.499
Aumento (Disminucién) Desembolsos de Cartera de Crédito -63.738.892.982 -72.282.960.232
Aumento (Disminucién) de convenios por cobrar - 3.124.750
Aumento (Disminucién) de Intereses causados cartera de crédito 197.911.508 -69.143 479
Aumento (Disminucidn) de Intereses causados ofros conceptos cartera -6.646.329
TOTAL EFECTIVO PROVISTO POR LAS ACTIVIDADES DE OPERACION -7.841.536.926 -13.430.737.070
FLUJOS DE EFECTIVO PROVENIENTE DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
(Aumento) Disminucion Inversiones -429.226.127 -1.012.164.639
(Aumento) Disminucion Prop. Planta Y Equipo -894.154.280 -701.850.348
(Aumento) Disminucio Efectivo pagado en anticipos a contratos - 0
(Aumento) Disminucion construcciones en curso - -151.272.845
TOTAL EFECTIVO USADO EN INVERSION -1.423.380.407 -1.865.287.831
FLUJOS DE EFECTIVO PROVENIENTE DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Aumento (Disminucion) de Obligaciones Financieras 9.224.452.689 12.895.497.517
Aumento (Disminucion) de Cuentas Por Pagar -222.573.669 445.815.332
Aumento (Disminucion) de Capital Social 597.409.486 763.771.037
Aumento (Disminucion) Revalorizacion del patrimonio 124.423.757 151.943.188
Aumento (Disminucion) de otros pasivos -218.281.446 -461.919.061
TOTAL EFECTIVO PROVISTO POR LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 9.505.430.817 13.795.108.014
VARIACION DEL EFECTIVO 240.513.485 -1.500.916.888
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO 6.780.168.158 8.281.085.046
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL FINAL DEL PERIODO 7.020.681.643 6.780.168.158
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NACIONAL LTDA
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

ANO 2023-2022

ANO 2023
DIC-31-22 AUMENTO DISMINUCION DIC-31-23
31 CAPITAL SOCIAL - - -
3105 APORTES TEMPORALMENTE RESTRINGIDOS 7.045988.714 - 406.094.771 6.639.893.943
3110 APORTES SOCIALES MINIMOS NO REDUCIBLE 10.827.694.265 1.003.504.257 11.831.198.521
3205 RESERVA PROTECCION DE APORTES 9.745.658.878 373.271.272 10.118.930.150
3605 RESULTADOS ACUMULADOS ADOPCION POR PRIMERA VEZ 1.761.263.805 - 1.761.263.805
3505 EXCEDENTE DEL EJERCICIO 1.244 237,573 - 903,428.@ 335.808.637
TOTALES 30.624.843.235 1.376.775.529 1.314.523.707 30.687.095.057
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NACIONAL LTDA
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
ANO 2022-2021
ANO 2022
DIC-31-2021 AUMENTO DISMINUCION DIC-31-22
31 CAPITAL SOCIAL - - -
3105 APORTES TEMPORALMENTE RESTRINGIDOS 7.539.148.794 - 493.160.080 7.045.988.714
3110 APORTES SOCIALES MINIMOS NO REDUCIBLE 9.570.763.148 1.256.931.117 10.827.694.265
3205 RESERVA PROTECCION DE APORTES 8.833.999.750 911.659.128 9.745.658.878
3605 RESULTADOS ACUMULADOS ADOPCION POR PRIMERA VEZ 1.761.263.805 - 1.761.263.805
3505 EXCEDENTE DEL EJERCICIO 3.038.863.761 - 1.794.626.188 1.244 237573
TOTALES 30.744.039.258 2.168.590.245 2.287.786.268 30.624.843.235
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NACIONAL “COFINAL"
NOTAS ESTADOS FINANCIEROS
A 31 DE DICIEMBRE DE 2023

NOTA 1
NOTAS DE CARACTER GENERAL
1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD QUE REPORTA

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Nacional Limitada antes COEDUCADOR LTDA, se constituyé mediante
Resolucién nimero 00284 de julio 4 de 1964 expedida por el Departamento Administrativo Nacional de la
Economia Solidaria DANCOOP. La razén social Cooperativa Financiera Nacional sigla COFINAL LTDA fue
aprobada por el DANCOOP hoy La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias mediante
Resolucién 2335 de septiembre 7 de 1995.

De acuerdo al Acta nimero 41 de la Asamblea General de delegados el 26 de febrero del 2000 se aprueba
el cambio de razén social de Cooperativa Financiera Nacional a Cooperativa de Ahorro y Crédito Nacional
LTDA., con la sigla COFINAL LTDA y mediante Resolucion 1162 de 10 de julio de 2002 la Superintendencia
de Economia Solidaria autoriza el ejercicio de actividad financiera con asociados.

El domicilio principal de la Cooperativa es la ciudad de Pasto y su radio de accion es la Republica de
Colombia, La oficina principal funciona en la ciudad de Pasto en la carrera 29 No. 18-41 Centro.

Mediante Resolucion nimero 0979 de julio 20 de 1997 expedida por DANCOOP, fue aprobado el plan de
oficinas autonzandose el funcionamiento de las Agencias Sandona, Ipiales, Consaca, Buesaco,
Taminango, La Unién y Tumaco y de conformidad con lo sefialado mediante oficio No. 007043 del 25 de
mayo de 2005 por la Superintendencia de la Economia Solidaria, se autoriza la apertura y funcionamiento
de la Agencia en el municipio de Popayan, Departamento del Cauca, en febrero de 2008. En el afio 2009
se da apertura de las Agencias en Linares y Sibundoy. En el afio 2011 se da apertura a las Agencias de
Ancuya y Tuquerres. En el afio 2012 se dio apertura a las agencias de Gualmatéan y Guachucal. En el afio
2014 se dio apertura a la Agencia de la Florida. En ei afio 2015 se abre el punto de atencion Polrerilio en
el municipio de Pasto, en el afio 2016 se da apertura a la Agencia de San Pablo, Oficina de Lorenzo de
Aldana en la Ciudad de Pasto y punto de atencién de Cumbal, en el afio 2018 se da apertura a la oficina
de Palmira en el Valle del Cauca, en el afio 2018 se trasladé la agencia la Florida al municipio del Tambo,
en el municipio de la Florida quedé un punto de atencion, en el afo 2020 se dio apertura al punto de
atencion El Pefiol dirigido por la agencia El Tambo, en el afio 2021 se apertura la extension de caja en el
Municipio de Narifio, en e! afic 2022 se apertura la Extencién de Caja Samaniego adscrita a la agencia
Linares y la extension de caja Chachagui Agencia Pasto, se cerr6 el punto de atencion Altamira agencia
Ipiales por problemas de seguridad, en el afo 2023 se dio apertura a la extension de caja Pupiales adscrita
a la agencia Gualmatan.

COFINAL realizé reforma a los estatutos de la entidad la cual fue aprobada en asamblea extraordinaria de
delegados el 04 de noviembre de 2022 en la Septuagésima primera asamblea.

COFINAL es una sociedad de naturaleza cooperativa, privada y sin animo de lucro. Su numero de
asociados y patrimonio son variables e ilimitados, su responsabilidad en cuanto a tipo societario es limitada.
Es indefinida y se puede disolver o liquidar en cualquier momento, si se presentasen causales establecidas
por la legislacion cooperativa de Colombia.

En cuanto al control y vigilancia la Cooperativa tiene suscrito en la actualidad el convenio de desempefio
administrativo y financiero con FOGACOOP. A partir de agosto del 2000 se encuentra bajo la vigilancia y
control de la Superintendencia de la Economia Solidaria en el primer nivel de supervision. En lo
concerniente a la protecciéon del consumidor financieros es regulada por la Superintendencia de Industria
y Comercio.



Al cierre del ejercicio 2023 el nimero de colaboradores vinculados por contrato laboral son 1982, aprendiz
Sena 7 y por contrato de prestacién de servicios 63.

La bgse social de F:OFINAL es de 56.501 asociados, con un crecimiento del 2.37% equivalente a 1307
asociados en relacién al ejercicio afio 2022 que fueron 55.194.

El objeto mhl de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nacional Ltda. “COFINAL LTDA", es contribuir
con el mejoramiento econdmico, social y cultural de sus asociados, fomentando el ahorro, la solidaridad y
la ayuda mutua, con base en el aporte de esfuerzos y recursos mediante la aplicacion de elementos
técnicos para desarroliar y consolidar una eficiente empresa de servicios.

De conformidad con lo establecido en la Ley 454 de 1998, la cooperativa tiene como funcion principal
adelantar actividad financiera exclusivamente con sus asociados, su naturaleza juridica se rige por las
disposiciones de la Ley 79 de 1988 y se encuentra sometida al control, inspeccién y vigilancia de la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

El Articulo 49 de la Ley 454 de 1998 sefiala como operaciones autorizadas a las cooperativas de ahorro y
crédito, las siguientes:

1. Reglamentado por el Decreto Nacional 2058 de 2009. Captar ahorro a través de depositos a la vista, a
término, mediante la expedicion de CDAT, o contractual;

. Otorgar créditos;

- Negociar titulos emitidos por terceros distintos a sus gerentes, directores y empleados;

. Celebrar contratos de apertura de crédito;

. Comprar y vender titulos representatives de obligaciones emitidas por entidades de derecho publico de
cualquier orden,

. Efectuar operaciones de compra de cartera o factoring sobre toda clase de titulos;

, Emitir bonos;

_ Prestar servicios de asistencia técnica, educacion, capacitacion y solidaridad que en desarrollo de las
actividades previstas en los estatutos 0 por disposicién de la ley cooperativa pueden desarrollar,
directamente o mediante convenios con otras entidades. En todo caso, en la prestacion de tales
servicios las cocperativas no pueden utilizar recursos provenientes de los depésitos de ahorroy demas
recursos captados en la actividad financiera;

9. Celebrar convenios dentro de las disposiciones legales para la prestacibn de ofros servicios,
especialmente aquellos celebrados con los establecimientos bancarios para el uso de cuentas
corrientes;

10. Las que autorice el Gobierno Nacional.
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NOTA 2

2. COMENTARIOS DE LA GERENCIA
Se encuentran contenidos en el informe de Gestion para el periodo comprendido entre el 1 de enero
al 31 de diciembre de 2023.
NOTA 3

2. BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

COFINAL prepara los Estados Financieros de propésito general, ya que no posee inversiones patrimoniales
en entidades donde tenga control o influencia significativa, se ha elaborado de acuerdo con la Norma
Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF PARA PYMES). Tiene
definido por estatutos efectuar un corte de sus cuentas una vez al afio a 31 de diciembre, para efectos
legales en Colombia los estados financieros son la base para la distribucion de excedentes. Los estados
financieros han sido preparados sobre la base de su costo historico, el valor presente y el valor razonable
de acuerdo con la naturaleza de cada partida como se explica en las politicas contables descritas mas
adelante y se presentan por su naturaleza y grado de liquidez.



Los Estados Financieros que presenta la Cooperativa son:

Estado de Situacién Financiera

Estado de Resultado Integral

Estado de Cambios en el Patrimonio

Estado de Flujos de Efectivo

Notas a los Estados Financieros, que incluyen un resumen de las politicas contables mas
significativas, las revelaciones y otra informacién explicativa.

A. DECLARACION DE CUMPLIMIENTO.

Los presentes estados financieros fueron preparados aplicando politicas contables basadas en el Anexo 2
del Decreto 2420 del 2015, modificado por los Decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016, 2170 de 2017 y 2483
de 2018, las cuales son congruentes, en todo aspecto significativo, con la Norma Internacional de
Informacién Financiera para Pymes, emitida en el afio 2009 por el IASB, salvo en aquellas disposiciones
que emane el ente de supervision, vigilancia y control estatal, las cuales priman sobre las primeras.

En lo que respecta a libros oficiales, la Cooperativa de conformidad con la Ley los lleva en medios
electrénicos.

B. FRECUENCIA DE LA INFORMACION.

El periodo contable revelado en estas notas es tomado al 31 de diciembre de 2023 el cual se compara con
el periodo 2022 a la misma fecha con el fin de dar a conocer el estado en que se encuentra la entidad y asi
tomar decisiones oportunas que redunden en el fortalecimiento de la Cooperativa.

C. MONEDA FUNCIONAL Y MONEDA DE PRESENTACION.

Los estados financieros se presentan en pesos colombianos (COP), tal unidad monetaria corresponde a la
moneda funcional y de presentacion de la Cooperativa.

D. PRESENTACION RAZONABLE

La Cooperativa refieja en sus estados financieros el efecto razonable de sus transacciones, asi como de
otros eventos y condiciones de acuerdo con [as definiciones y los criterios de reconocimiento y activos,
pasivos, Patrimonio, Ingresos y Gastos

E. IMPORTANCIA RELATIVA Y MATERIALIDAD. LA PRESENTACION DE LOS HECHOS
ECONOMICOS SE HACE DE ACUERDO CON SU IMPORTANCIA RELATIVA O MATERIALIDAD.

La presentacién de los hechos econdmicos se hace de acuerdo con su importancia relativa o materialidad.
Para efectos de revelacién, una transaccion, hecho u operacion es material, cuando debido a su cuantia o
naturaleza, su conocimiento o desconocimiento, considerando las circunstancias que lo rodean, incide en
las decisiones que se puedan tomar ¢ en las evaluaciones que puedan realizar los usuarios de la
informacién contable.

F. USO DE ESTIMACIONES Y JUICIOS.

La preparacion de los Estados Financieros conforme a las NIIF para PYMES exige el uso de ciertas
estimaciones contables criticas. También requiere que la Administracién ejerza su juicio en el proceso de
aplicacién de las politicas contables de la Cooperativa y que tengan la mayor relevancia sobre los importes
reconocidos en los estados financieros.

No obstante, a lo anterior, el principal activo de COFINAL es la Cartera de Créditos, la cual se mide y revela
de acuerdo con las directrices establecidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria, adoptando



las excepciones fijadas en los decretos 2420 y 2496 de 2015, compilados y actualizados en el Decreto
2483 de 2018.

G. NEGOCIO EN MARCHA.

Los Estados Financieros fueron preparados considerando que la Entidad esta en funcionamiento y en
condiciones normales continuara estando dentro de un futuro previsible. El periodo de funcionamiento es
indefinido, sin embargo, la Cooperativa en el afio 2023 y en concordancia con la actual coyuntura
econdmica contintio adoptando medidas encaminadas a brindar a los asociados alternativas dirigidas a
solucionar el riesgo asociado a la cartera de créditos y de esta manera asegurar los flujos de caja,
;eveladbn que se puede observar en las notas a los estados financieros especialmente Cartera en la Nota

H. BASE CONTABLE DE ACUMULACION (DEVENGO)

Para la elaboracién de los Estados Financieros se utilizd la base contable de causacion, eso significa el
reconocimiento de las partidas en la medida en que cumplieron con las definiciones y los criterios de
reconocimiento previstos para tales elementos en el marco conceptual de las NIIF, los hechos economicos
se encuentran soportados mediante documentos de origen intemo y externo, que cumplen con los
requisitos aplicables a cada caso y se adhieren a los comprobantes de contabilidad respectivos, haciendo
viable su verificacion.

l.  IMPUESTOS
Impuesto de Renta y Complementarios

La ley 1819 diciembre de 2016, reglamentada por el decreto 2150 de 2017 establece el régimen tributario
de las Cooperativas. COFINAL es una entidad de naturaleza cooperativa perteneciendo al grupo de los
contribuyentes del Régimen Tributario Especial -RTE, por ende, a partir del afio gravable 2017 y de acuerdo
al articulo 19-4 del Estatuto Tributario (E.T.) adicionado por el articulo 142 de la ley 1819 de 2016, tiene
una tarifa (nica especial del 20% sobre sus beneficios netos o excedente, cuyo calculo se realiza de
acuerdo con la Ley y la normativa cooperativa vigente. El impuesto a cargo es tomado en su totalidad del
tondo de Educacion y solidaridad de que trata el articulo 54 de la Ley 79 de 1588.

NOTA 4. PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES.

Las politicas contables establecidas a continuacién han sido aplicadas consistentemente en la preparacién
de los estados financieros de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera y las
excepciones contempladas en el decreto 2496 de 2015, compilada en el decreto 2483 de 2018.

4.1 ACTIVOS

411 Efectivo y Equivalente al Efectivo.

Conformado por activos de alta liquidez y de mayor realizacién o disponibilidad inmediata que posee la
Cooperativa, esta conformado por caja, bancos, cuentas de ahorro fondo de liquidez y equivalentes al
efectivo. Sus saldos permanecen debidamente soportados mediante los respectivos arqueos de caja ylo
los extractos oficiales emitidos por las entidades bancarias. Por su naturaleza corresponden a partidas del
activo disponible; sin embargo, algunas de ellas podrian estar sujetas a restricciones en su disposicion 0
uso.

El efectivo y sus equivalentes incluyen el efectivo disponible y depésitos de libre disponibilidad en bancos.

Las cuentas de ahorro fondo de liquidez, representan los recursos disponibles que tiene la Cooperativa en
entidades financieras en cumplimiento a lo establecido en el Decreto 704 de 2019



4.1.2 Inversiones.

Incluye‘ las cuentas que registran la adquisicién de titulos negociables, disponibles para la venta y al
vencimiento de renta fija y variable, con caracter temporal o permanente en cumplimiento de una norma
legal. Se realiza con la finalidad de mantener una reserva secundaria de liquidez, obtener rentabilidad a
través de la fluctuacion de sus precios y/o establecer relaciones socioeconémicas participando dentro del
capital de otras entidades para obtener ventajas frente al mercado en general.

Prevnarpente a la realizacion de la inversion, se realizan los analisis necesarios sobre el nesgo emisor y su
oportunidad, con el fin de tener una mayor seguridad en el retorno de la inversion.

Las inversiones de COFINAL se encuentran clasificadas en:

« Inversiones para mantener al vencimiento
« inversiones disponibles para ia venia
« Inversiones en Instrumentos de patrimonio

4.1.3 Cartera de Créditos.

El Gobierno establecié excepciones al tratamiento contable de la cartera de créditos y de los aportes
sociales en las cooperativas bajo NIIF, estas medidas estan consignadas en el decreto 2496 de 2015
expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, que miodificd parcialmente el Decreto 2420 de
2015: atendiendo lo establecido en el decreto 2496 de 2015. La Cooperativa realiza las operaciones activas
de crédito conforme a lo dispuesto en la la circular basica contable y financiera, sus anexos, demas
circutares modificatorias y el plan (nico de cuentas vigente para las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Sin embargo, para propésitos del tratamiento de la informacién, evaluacién del riesgo crediticio, aplicacion
de nommas contables y constitucion de provisiones, entre otras, la Cartera de créditos de la Cooperativa se
clasifica y califica de acuerdo a lo lineamientos establecidos Circular Basica Contable y Financiera.

4.1.3.1 Modalidades de crédito.
La cartera de crédito se clasifica en las siguientes modalidades:

Crédito de consumo

Se entiende por créditos de consumo, independientemente de su monto, los otorgados a personas
naturales para financiar la adquisicion de bienes de consumo 0 el pago de servicios para fines no
comerciales o empresariales, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito.

Crédito comercial
Se definen como crédito comercial el otorgado a personas naturales o juridicas para el desarrolio de
actividades econdmicas organizadas, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito.

Se entiende por créditos de vivienda, independientemente del monto, los otorgados a personas naturales
para la adquisicion de vivienda nueva o usada, o para la construccion de vivienda individual.

Estas operaciones deben cumplir con las caracteristicas y criterios sefialados en el articulo 17 de la Ley
546 de 1999 y las reglas previstas en los literales b) y ¢} de! articulo 1° del Decreto 145 de 2000 y demas
normas que los modifiquen, complementen o deroguen.

Microcrédito

Es el constituido por las operaciones activas de crédito a las cuales se refiere el Decreto 2555 de 2010, o
las normas que la modifiquen, sustituyan o adicionen, asi como las realizadas con microempresas en las
cuales la principal fuente de pago de la obligacion provenga de los ingresos derivados de su actividad.

Mediante Decreto 455 de 2023 el gobierno nacional establecié que las operaciones activas de microcrédito
que se hayan originado y desembolsado hasta el treinta y uno (31) de marzo de 2023, conforme con la
definicién establecida en el articulo 12 del Decreto 222 de 2020, se regiran hasta el agotamiento del saldo
por la tasa de interés bancario corriente certificada para dicha modalidad de crédito. En adelante, segun el
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refeﬂdo‘ Decreto 455 entraran a operar las modalidades de crédito popular productivo rural, popular
pmductm_: urbano, productive rural, productivo urbano y productivo de mayor monto, a las que la
Cooperativa se encuentra en transicién en sus operaciones activas.

4.1.3.2 Evaluacion de la cartera de crédito. La Cooperativa evalla el riesgo crediticio de acuerdo con
los parametros establecidos en la circular basica contable y financiera y con los criterios propios de
evaluacién enfocados en un mayor nivel de provisiones con respecto a los establecidos por ia
Supersolidaria. El proceso de evaluacién general de la totalidad de la cartera de créditos dispuesto por la
Circular Basica Contable y Financiera se realiza semestraimente en los meses mayo y noviembre de la
vigencia informada y reflejar los resultados al cierre del mes inmediatamente siguiente.

Conforme a lo previsto en la circular basica contable y financiera, la cartera de crédito se califica de acuerdo
al perfil de riesgo en:

+ Categoria A (Riesgo Normal) i
« Categoria B (Riesgo Aceptable) ®
« Categoria C (Riesgo Apreciable)

Categoria D (Riesgo Significativo)
Categoria E (Riesgo de Incobrabilidad).

Calificaciéon de la cartera por edades de vencimiento

CATEGORIA COMERCIAL CONSUMO VIVIENDA MICROCREDITO
A 0-30 dias 0-30 dias 0-60 dias 0-30 dias
B 31-80 dias 31-60 dias 61-150 dias 31-60 dias
C ©1-120 dias 51-90 dias 151-360 dias 51-80 dias
D 120-150 dias 91-180 dias 361-540 dias 91-120 dias
E > 150 dias > 180 dias > 540 dias > 120 dias
Regla de arrastre

Para efectos de constituir el respectivo deterioro, mensualmente la Cooperativa realiza el proceso de
alineamiento interno (arrastre interno) cuando califique cualquiera de los créditos de un mismo deudor en
B, C, D o E, para lo cual llevaran a la categoria de mayor riesgo los créditos de la misma modalidad de
cartera otorgados a un mismo deudor.

4.1.3.3 Provisiones para cartera de créditos. De acuerdo al nivel de riesgo y la categoria en la que se
encuentra clasificada la cartera de crédito, se constituye provisiones individuales para cada crédito de
acuerdo con la temporalidad de mora. Adicionalmente se realizan provisiones generales aplicando un
porcentaje sobre el saldo insoluto de la cartera, todo lo anterior con el fin de cubrir perdidas futuras.

4.1.3.4 Provisién General. Por disposiciones reglamentarias de la Superintendencia de la Economia
Solidaria, se establece una provision equivalente como minimo del 1%. Iguaimente, establece que de
manera opcional se podra registrar un valor superior al minimo exigido segin politica definida por el
Consejo de Administracion, es por ello, que COFINAL LTDA en aras de tener una mayor cobertura de
riesgo crediticio ha fijado el 4% del total de carlera de créditos brula.

4.1.3.5 Provisién Individual. Sin perjuicio de la provisién general, la circular basica contable de la
Supersolidaria establece como obligatorio la constitucion de provisiones individuales minimas para la
proteccién de los créditos calificados en categoria B, C, Dy E. La Cooperativa maneja porcentajes de
provision de cartera que se encuentran en niveles intermedios a los rangos establecidos por la normatividad
vigente para las Provisiones Individuales de Cartera, las cuales se reflejan a continuacién.



COMERCIAL CONSUMO VIVIENDA MICROCREDITO
CATE APLIC. APUC. APLIC. Fe==y
GORI| pias |miNiMO| EN | Dias MmN | EN DIAS | MINIM coss?m DIAS | miINIM EN
COFINAL COFINAL L COFINAL
A 0-30 0% 0% 0-30 | 0% 0-60 0% 0% 0-30 1.5% 1.5%
B 31-90 | 1%-19% 1% 31-60 | 1% 1% 61-150 | 1%-9% 1% 31-60 | 10%-19% 10%
c 91-120 | 20%-49% | 20% 61-90 | 10% | 10% | 151-360 | 10%-19% | 10% 6190 | 20%-49% | 31%
D | 121-150 | 50%-99 50% |91-180 | 20% | 20% | 361-540 | 20%-29% | 20% | 91-120 | 50%-99% | 51%
E >150 100% 100% | >180 | 50% | 50% >541 | 30%-59% | 30% >120 100% 100%
El 100% 60%-99% | 60%
E2 100% 100% | 100%
E-Incobrable (1) Consumo 181-360 dias Vivienda 541-720 dias
E-Incobrable (2) Consumo >360 dias Vivienda 721-1080 dias
E-Incobrable (3) Vivienda >1080 dias

4.1.3.6 Politica sobre criterios minimos de otorgamiento de Crédito.

La organizacién da obseivancia como minimo, y obligatoriamente, a los siguientes criterios para el
otorgamiento de créditos a sus asociados sefialados en la Circular Basica Contable y Financiera.

a. Capacidad de pago.
Es fundamental la evaluacién de la capacidad de pago de un deudor o proyecto a financiar para
determinar la probabilidad de incumplimiento del respectivo crédito el cual debe realizarse también a los
codeudores, avalistas, deudores solidarios y en general a cualquier persona natural ¢ juridica que
resulte o pueda resultar directa o indirectamente obligada al pago de los creditos.

b. Solvencia del deudor.
Se verifica a través de variables como el nivel de endeudamiento, la calidad y composicion de los
activos, pasivos, patrimonio y contingencias del deudor y/o del proyecto. En el caso de los bienes
inmuebles se debe solicitar la informacion de si éstos se encuentran afectados con alguna de las
garantias limitantes del dominio establecidas en el Cadigo Civil.

c. Garantias.
Las garantias respaldan la operacion y son necesarias para calcular las pérdidas esperadas en el evento
de no pago y. por consiguiente, para determinar el nivel de provisiones. Estas deben ser idoneas, con
un valor establecido con base en criterios técnicos y objetivos, que ofrezcan un respaldo juridicamente
eficaz al pago de la obligacion garantizada cuya posibilidad de realizacion sea razonablemente
adecuada. Es importante aclarar que las libranzas son un mecanismo de pago, mas no se consideran
como garantias.

d. Consulta a las centrales de riesgo y demas fuentes que disponga la organizacion solidaria vigilada.
La organizacion obtiene de centrales de riesgo la informacion sobre el cumplimiento actual y pasado de
las obligaciones del deudor y le reporta su cartera de credito independientemente de su calificacion,
teniendo en cuenta lo previsto en la Ley 1266 de diciembre 31 de 2008, mediante la cual se dictan las
disposiciones generales del Habeas Data y se regula el manejo de la informacién contenida en bases
de datos personales.

Politicas y criterios sobre garantias

En la Cooperativa se maneja créditos con garantias idoneas como: Pignoracion de rentas, Garantias
emitidas por fondos de Garantias que administren recursos publicos como FAG y FNG, Hipotecaria; las no
idéneas como: avalistas, codeudores y garantias que no cumplen con caracteristicas de idoneidad y sin
garantias como la firma personal que esta respaidados con la firma y huella en el pagareé.




En reterencia a las garantias reales, estas, estan debidamente contabilizadas en las respectivas cuentas
de orden con base en el valor determinado por avallio comercial del inmueble y su actualizaciéon se hace
en atencién a los parametros indicados en la Circular Basica Contable y Financiera.

Los bienes hipotecados a COFINAL LTDA que respaldan operaciones de crédito cuentan con pélizas de
seguros contra todo riesgo que se renuevan cada afio.

Las garantias hipotecarias se encuentran debidamente soportadas con escrituras conjuntamente con los
respectivos aval(ios, al igual que las garantias personales tanto Deudores como codeudores con el registro
de firmas en los respectivos pagares.

4.1.3.7 Politica de Castigos.

La Cooperativa aplica castigos de cartera, conforme a lo dispuesto en el Capitulo lll, “Baja en cuentas de
cartera de créditos”, del Titulo |, de la Circular Basica Contable y Financiera. El castigo corresponde a una
depuracién contable sobre partidas o cantidades registradas en el activo consideradas irrecuperables o de
no conversién en efectivo, con el fin de revelar la realidad econémica de los bienes y derechos existentes.

4.1.3.8 Créditos aprobados no desembolsados. Los créditos debidamente aprobados no
desembolsados se contabilizan en la cuenta 9115 “créditos aprobados no desembolsados”, en la medida
en que se utilicen los recursos, la contingencia para la Cooperativa desaparece y se convierte en una
operacion activa de crédito.

414  Cuentas por cobrary otras

Este rubro representa los derechos a reclamar, importes pendientes de cobro, tales como: comisiones por
servicios prestados, anticipos de contratos, anticipos de impuestos, deudores patronales y empresas y
otras cuentas por cobrar.

Las cuentas por cobrar se registran por su valor nominal o costo de transaccion tanto en su medicion
inicial como posterior.

Al final de cada periodo sobre el que se informa COFINAL evaluara si existe evidencia objetiva del deterioro
de las otras cuentas por cobrar. Cuando existe evidencia objetiva de la existencia de contingencias de
pérdidas probables y razonablemente cuantificables, este deterioro se reconoce mediante analisis
individuales, asi como analisis globales de antigledad.

415 Propiedad, planta y equipo

Los elementos de la partida propiedades, planta y equipo se registran iniciaimente al costo. Dicho coste
incluye el importe de adquisicién o construccién, lo cual comprende el valor de compra mas los gastos
necesarios y relacionados para tener el activo en el lugary condiciones que permitan su funcionamiento y
uso en las condiciones planeadas, menos los descuentos recibidos.

Los activos en etapa de construccién (obras en curso) se capitalizan como un componente separado de
propiedades, planta y equipo. A su culminacién y cuando se encuentran disponibles para su uso, el costo
es transferido a la categoria adecuada. Las obras en curso no se deprecian.

L oe costos de financiamiento incurridos en la adquisicién o construccién de activos que requieren de un
tiempo para su construccién o elaboracion, se reconocen en gastos, independientemente de la fecha en
que sea trasladado a la respectiva cuenta de propiedades, planta y equipo. A partir de esta ocurrencia los
costos de financiamiento deben afectarse a los resultados del ejercicio.

Las renovaciones y mejoras significativas que se incurren con posterioridad a la adquisicion del activo son
incluidas en el valor en libros del activo o reconocidos como un activo separado, cuando aumenta la
productividad, capacidad o eficiencia o se amplia la vida (til del bien; asimismo, es probable que generen
un beneficio econémico futuro, y el costo desembolsado pueda determinarse de forma fiable. Bajo esta
clasificacién se incorporaran los activos tangibles que posea la Cooperativa para el desarrollo de su objeto
social, dentro de esta clasificacion se encuentran: Edificios, Terrenos, Muebles y enseres, Equipo de



cpmunicactbn y computacion, Vehiculos y maquinaria y equipo. COFINAL reconocera como activo fijo los
bienes cuyo costo unitario sea Mayor o igual a 50 UVT.

La Cooperativa reconocera un activo como propiedades, planta y equipo sélo si es probable que obtenga
beneficios econdmicos futuros asociados con el bien, que sea un recurso tangible controlado por la
Cooperativa, que su costo pueda ser medido con fiabilidad, el bien sea recibido efectivamente y a
satisfaccion y que se espera que sea utilizado en el giro normal de las operaciones de la Cooperativa. Se
presentaran de forma separada los terrenos de los edificios.

El reconocimiento inicial y posterior de un elemento de propiedades, planta y equipo seran por su costo.
En cada fecha sobre la que se informa, se debe evaluar si se ha visto deteriorado el valor de la propiedad,
planta y equipo.

4.1.5.1 Método de depreciacion.
El método de depreciacion aplicado por la Cooperativa, para los activos que se mide al costo, sera en Linea
Recta y acorde con la vida econémica adoptada para la clasificacion respectiva.

Los activos fijos cuyo valor de adquisicion fuera igual o inferior a 50 UVT $42 412x50=$2.120.600), Se
deprecian en el mismo afio en que se adquirieran, sin consideracion a la vida atil de los mismos. Art6
Decreto 3019 de 1989, compilado DUR 1625 de 2016. Se excepliia de esta regla los bienes cuyo cosio de
compra sea menor o igual a 10 UVT, los cuales se haran con cargo a estado de resultados. Los demas
bienes se reconoceran como Propiedad, Planta y Equipo y se depreciaran a lo largo de su vida Gtil asi:

4.1.5.2 Vidas utiles.
Las estimaciones de vida Gtiles de los activos fijos corresponden al tiempo que la Cooperativa considera
generara beneficios futuros y seran revisadas, y ajustadas sies necesario, al final de cada pericdo.

Las vidas econémicas adoptadas por la Cooperativa para su propiedad, planta y equipo son:

Cuenta Métodos de Vida Util
Depreciacion
Edificaciones Linea recta Hasta 45 afios (segln concepto de
peritos).

Maquinaria y Equipo Linea recta Hasta 10 afios.
Vehiculos Linea recta Hasta 5 afios
Muebles y Enseres Linea recta Hasta 10 afios
Equipo de computo y Linea recta Hasta 5 afios
Comunicacién

4.1.5.3 Activos Contingentes.

La entidad no reconoce activos contingentes, estos solo se revelaran. En el caso de que la probabilidad de
la entrada de beneficios econémicos a la Cooperativa sea segura, se informaran los mismos como activo
contingente en las notas a los estados financieros.

4.2 PASIVOS

Los instrumentos emitidos se clasificaran como pasivos financieros, siempre que, de acuerdo con su
realidad econémica supongan para la Cooperativa una obligacién contractual, directa o indirecta, de
entregar efectivo u otro activo financiero, que otorgue al tenedor el derecho a exigir al emisor su rescate en
una fecha y por un importe determinado o determinable, o a recibir una remuneracion predeterminada
siempre que haya beneficios atribuibles.

Reconocimiento. Los pasivos correspondientes a obligaciones y captaciones a través de los productos de
la Cooperativa, se reconoceran inicialmente, por su valor razonable neto de los costos en que se haya
incurrido en la transaccién, para luego valorizarlo a su costo amortizado. La existencia de diferencias entre
los fondos netos obtenidos de los costos necesarios para su obtencion y el valor de remboiso, se
reconoceran en el estado de resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el método del tipo de
interés efectivo.
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4.2.1 Instrumentos financieros a costo amortizado - Depésitos y exigibilidades.
Comprende los depésitos recibidos de los asociados por concepto de CDAT, ahorro contractual y Ahorro a
la Vista de conformidad con el reglamento de Ahorro y demés normas que traten sobre éstos.

El reconocimiento inicial de los depésitos se medira al precio de la transaccién que incluiran los costos de
la transaccion cuando existan. Su medicién posterior por el costo amortizado, aplicando el método de la
ltasa de inlerés efectivo. La determinacion del costo amoitizado se realizaréa mensuaimente y su
reconocimiento afectara el estado de resultados en el periodo que ocurra.

Los depésitos a la vista se registran por su valor nominal, reconociendo diariamente su valoracion.

La Cooperativa reconocera en el estado de situacion financiera el valor de los depdsitos, una vez se haya
formalizado las obligaciones de pago de los fiujos de efectivo.

4.22 Otros Pasivos Financieros - Créditos de bancos y otras entidades financieras.

Registra el valor de los instrumentos financieros pasivos originados en las obligaciones contraidas por la
Cooperativa mediante la obtencién de recursos provenientes de bancos y otras entidades bajo la modalidad
de créditos directos y utilizacién de lineas de créditos establecidas para ser aplicadas a lineas especificas.

El reconocimiento inicial de las obligaciones financieras es a su costo. La determinacion del costo
amortizado de las obligaciones financieras se realizard mensualmente y su reconocimiento afectara el
estado de resultados en el periodo que ocurra.

4.23 Fondos Sociales.
Los fondos sociales se constituyen de conformidad con la ley 79/88 y con los Estatutos de la Cooperativa.
Los fondos sociales se reconocen a su valor nominal.

424 Otros Pasivos.

Se registran en este rubro los importes causados y pendientes de pago, tales como: Comisiones y
honorarios, impuestos a las ventas por pagar, gravamen a los movimientos financieros, retenciones en la
fuente, obligaciones laborales, arrendamientos, contribuciones y afiliaciones, recaudos realizados para
terceros y otras sumas por pagar de caracteristicas similares.

Las cuentas por pagar son pasivos financieros que representan obligaciones de pagos fijos ©
determinables, la cooperativa registra en este rubro, los valores pendientes de pago, por su valor nominal
o costo de transaccion.

4.2.5 Beneficios a Empleados.

Se registran por su valor nominal, en el transcurso del afio se registran provisiones segun los porcentajes
legales establecidos y se ajustan por consolidacion al cierre del periodo contable de conformidad con las
disposiciones legales vigentes. La Cooperativa no tiene planes de jubilacién para sus empleados, todos
se encuentran afiliados a los fondos de pension establecidos por la ley 100/93.

426 Pasivos estimados y provisiones.

Registra los valores estimados por la Cooperativa por concepto de multas y sanciones, iguaimente registra
los valores estimados por concepto de provisiones de riesgo operativo, si los hubiere. Los pasivos
estimados y criterios usados son continuamente evaluados y se basan en la experiencia historica y otros
factores, incluyendo la expectativa de ocurrencia de eventos futuros que se consideran razonables de
acuerdo a las circunstancias.

La cooperativa constituira provisiones para cubrir pasivos estimados previa autorizacion adminisirativa,

siempre y cuando estas sean justificables, cuantificables, medibles y verificables, que exista una obligacion
contraida y que el pago sea exigible o probable.
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4.2.6.1 Pasivos contingentes.

La Entidad no reconoce pasivos contingentes, estos sélo se revelaran. En los casos en que la Cooperativa
es responsable en relacién con una determinada obligacién, la parte de la deuda que se espera cubrir que
por su ocurrencia sea posible dado a que no se ha confirmado su presencia y no requiera la salida de
recursos, o probable cuando su cuantia y vencimiento sean ciertos, se tratara como un pasivo contingente.

Los pasivos contingentes son evaluados periédicamente para determinar si una salida de recursos que
incorporen beneficios econémicos se ha convertido en probable, en este ltimo caso, la entidad reconoce
una provisién en los estados financieros del periodo en que se generd el cambio en la probabilidad de
ocurrencia.

4.3 PATRIMONIO.

Agrupa las cuentas que representan los Aportes de los asociados, las reservas, los fondos de destinacién
especifica, saldo por adopcién NIIF, las ganancias (excedentes) o perdidas de ejercicios anteriores y del
presente ejercicio.

El Patrimonio es el valor residual de los Activos de la Cooperativa, después de deducir los pasivos.

4.3.1 Capital Social - Aportes sociales.
El aporte social es la participacién que ha sido pagada por los asociados a la cooperativa mediante cuotas
periddicas en efectivo segin lo establecido en los estatutos. Los aportes sociales hacen parte del capital
minimo irreducible y los temporaimente restringidos de acuerdo a los estatutos. El reconocimiento inicial
de los aportes sera por su valor nominal.

4.3.2 Reservas

Registra los valores, que, por mandato expreso de la Asamblea General de delegados, se han apropiado
de los excedentes obtenidos por la Cooperativa, con el objeto de cumplir disposiciones legales, estatutarias
o para fines especificos.

Las pérdidas se enjugaran con las reservas que hayan sido destinadas especialmente para ese proposito,
y en su defecto, con la reserva legal. La constitucién de reservas y fondos obedece a lineamientos legales
y eslalutarios.

El reconocimiento inicial y posterior de las reservas y fondos sera por su valor nominal.

4.3.3 Reserva para proteccién de aportes.

Cuantia para proteger los aportes sociales, se incrementa con el 20% o mas de los excedentes
cooperativos de cada ejercicio (ley 79/88, art. 54). La Cooperativa ha contraido el compromiso de
incrementar la reserva en un 30% de acuerdo al Capitulo | del Decreto 037 de 2015, ratificade en acta No.
70 de marzo de 2022.

4.3.4 Fondos de destinacién especifica.

Fondo de Revalorizacién de aportes. Valor apropiado de los excedentes después de haber aplicado lo
establecido en el articulo 54 Ley 79 de 1988 (reserva de proteccion de aportes, al fondo de educacion y al
fondo de solidaridad), el cual se destinara segun lo determine los Estatutos o la Asamblea General,
teniendo en cuenta las alteraciones de su valor real. Esta cuenta es de carécter temporal.

4.3.5 Resultados de Ejercicios Anteriores
Registra el valor de los resultados de ejercicios anteriores acumulados que estén a disposicion de la
Asamblea General o por pérdidas acumuladas no enjugadas.

4.3.6 Resultado del Ejercicio
Registra el valor de los excedentes (ganancias) o perdidas determinadas al cierre de cada ejercicio.
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4.3.7 Resultado acumulados por adopcion NIIF.

En relacién con las ganancias o pérdidas provenientes de la transicion a normas Internacionales de
informacién Financiera registradas en el codigo 3605 resultados acumulados por adopci6n por primera vez
NIIF, la Circular Basica Contable y Financiera indica, que por haberse originado en la transicion a NIIF y
no corresponder a resultados ya realizados, la cooperativa no puede considerarios dentro del monto de
excedentes a ser distribuidos.

44 INGRESOS.

El ingreso de actividades ordinarias es la entrada bruta de beneficios econémicos, durante el periodo,
surgido en el curso de las actividades ordinarias de la Cooperativa, siempre que este ingreso de lugar a un
aumento en el patrimonio, que no esté reiacionado con las aportaciones de los asociados.

Debe ser objeto de reconocimiento toda partida que cumpla la definicion de ingreso, siempre que sea
probable que cualquier beneficio econdmico asociado con ia partida liegue a la Cooperativa y tenga un
valor que pueda ser medido con fiabilidad.

4.5 GASTOS.

Son las disminuciones en los beneficios econémicos, producidos a lo largo del periodo contable, en forma
de salidas o disminuciones del valor de los activos, o bien por la generacién o aumento de los pasivos, que
dan como resultado disminuciones en el patrimonio, y no estan relacionados con las distribuciones
realizadas a los propietarios de este patrimonio.

Debe ser objeto de reconocimiento toda partida que cumpla la definicion de gasto, siempre que sea
probable que cualquier beneficio econdémico asociado con la partida salga de la Cooperativa y tenga un
costo que pueda ser medido con fiabilidad.

NOTA 5. EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO

El siguiente es el detalle del Efectivo y Equivalente al Efectivo al 31 de diciembre de 2023.

CUENTAS 2023 2022 VARIAC. VARIAC.
- L& ABSOLUTA RELATIVA
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO | 7.020.682 | 6.780.168 240.514 35%
Caja 1.438.564 | 1.315.324 123.240 9.4%
Bancos y Otras Entidades Financieras 775.860 | 1.432.266 —656.406 -45,8%
Efectivo Restringido 4.806.258 | 4.032.579 737.678 19.2 %
(Cifras en miles de pesos)

No existen restricciones o embargos sobre el disponible de la Cooperativa

Los saldos registrados en Efectivo Restringido pertenecen al Fondo de Liquidez rubro que debe mantener
la Cooperativa equivalente a por lo menos el 10% de sus depésitos y exigibilidades, dando cumplimiento a
lo establecido Decreto 704 de 2019 emitido por el Ministerio de Hacienda que ajusta algunas disposiciones
vigentes en IorelacionadoconlagesﬁbnyadminishaciénderiesgodeliquidezdeIascooperaﬁvasde
ahorro y crédito.

El efectivo que se maneja en cada una de las agencias en caja general y en cajillas, se encuentra protegido
por la Compaiiia Aseguradora Solidaria de Colombia, bajo el amparo de la péliza Todo Riesgo.

En las siguientes cuentas tanto corrientes como de ahorros quedaron consignaciones sin identificar
superiores a 30 dias:

Agencia Banco No. Cuenta Valor Fecha
Agencia Pasto — El | Banco Agrario 0-4826-002991-9 100.000 10/10/2023
Charco 400.000 14/11/2023
Agencia Pasto Banco de Bogotd 121051031 500.000 03/11/2023
Direccién central Bancolombia 074-230726-50 317.500 17/10/2023
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| Agencia Tuguerres | Bancolombia 885-708226-40 197.900 ~ 07/10/2023
| Agencia Palmira Bancolombia 19000010020 250.000 20/11/2023
Direccién central Bancolombia 074-241917-57 70.705 15/05/2023
Agencia San Pablo Banco Agrario 3-4876-000189-4 284.000 16/11/2023
Cifras en miles
NOTA 6. INVERSIONES.
Las inversiones estan conformadas de la siguiente manera:
CUENTA 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
INVERSIONES 5.219.278 | 4.790.052 429.226 9.0%
Fondo de Liquidez 4.924.779 4.495.657 429.122 9.5%
Inversiones disponibles para la venta 170.577 170577 0 0.0%
Inversiones en instrumentos de patrimonio 123921 123.817 104 0.1%
(Cifras en miles de pesos)
El Fondo de liquidez a diciembre 31 de 2023, esta invertido en diferentes entidades financieras como se
detalla a continuacion:
ENTIDAD 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
CDT Banco Davivienda 1.093.767 |  1.029.602 64.165 6.2%
CDT Banco de Occidente 506.603 489.833 16.770 3.4%
CDT Bancolombia 942.453 830.445 112.008 13.5%
CDT Banco agrario La Unién 152.515 142.619 9.896 6.9%
CDT Banco agrario Pasto 738313 683332 54.981 8.0%
CDT desmaterializado Coopcentral 948.005 837.315 110.690 13.2%
CDT desmaterializado Coopcentral 543.124 482511 60.613 12.6%
Total Fondo de Liquidez 4.924.779 4.495.657 429.122 9.5%
(Cifras en miles de pesos)

Las inversiones en instrumentos de patrimonio, corresponde a las aportaciones realizadas en las
siguientes entidades de Economia Solidaria:

ENTIDAD 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
La Equidad Seguros de vida 10.561 10.561 0 0.0%
La Equidad Seguros Generales 15.730 15.790 0 0.0%
Fensecoop 729 729 0 0.0%
Coopcentral 96.000 96.000 0 0.0%
Fecolfin 842 738 104 14.08%
(Cifras en miles de pesos)

Las inversiones disponibles para la venta, corresponde a las acciones que posee COFINAL LTDA en el
Grupo Aval y la inversién en el Fondo Regional de garantias.

ENTIDAD 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
Fondo Regional de Garantias 161.214 161.214 0 0.00%
Acciones Grupo Aval 12.117 12.117 0 0.00%
(Cifras en miles de pesos)
En el afio 2023 la inversion en el Fondo Regional de Garantias generd dividendos correspondientes a la

distribucién de excedentes del ejercicio 2022, los que se consignaron en efectivo en la cuenta de COFINAL
con contrapartida a ingresos.
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En el grupo AVAL la Cooperativa posee 3305 acciones ordinarias y 5769 acciones preferenciales, cada
afo se miden al valor del mercado y se realiza el registro correspondiente incrementando o disminuyendo
su valor de acuerdo a la fluctuacién del mercado.

Las inversiones con que cuenta la cooperativa no tienen a la fecha ninguna restriccion juridica o econémica
que afecten la titularidad, ni la disponibilidad de las mismas.

NOTA 7. CARTERA DE CREDITOS.
7.1 Composicién de la cartera de crédito. La componen todas aquellas operacicnes de riesgo otorgadas

a asociados cuyo saldo a 31 de diciembre de 2023 asciende a $131.836 millones de pesos, tal como se
muestra a continuacion:

conm. COMPOSICION CARTERA DE CREDITO
. o e e POR MODALIDAD DE CREDITO
2022 2023 % VAR % PART

VIVIENDA 9.403.284,6 8.014.145,7 -14,77% 6,08%

CONSUMO 83.117.413,9 77.607.949,6 -6,63% 58,87%

MICROCREDITO 26.550.178,8 32.085.105,6 20,85% 24,34%

COMERCIAL 14.437.424,5 14.129.039,3 -2,14% 10,72%

133.508.301,7 131.836.240,1 1,25% 100,00%

Cifras en miles

CLASIFICACION DE CARTERA POR NIVEL DE

d’g“o_ﬂm RIESGO

SALDO ACAPITAL SALDO ACAPITAL

| % PARTICIPACION % PARTICIPACION
CATEGORIA 202 2023

A 124.878.122,7 122.150.649,7 92,65%

B 1.585.696,7 1,19% 1.801.450,4 137%
C 569.468,5 043% 908.909,5 0,69%
D 544.365,1 041% 839.265,7 0,64%

5.930.648,8 6.135.964,8 4,65%
TOTAL CARTERA 133.508.301,7 100,00% 131.836.240,1

8.630.179,1 9.685.5904

7,35%

De las tablas anteriores se observa que al cierre del ejercicio 2023 la composicion de la cartera de crédito
mostrd una ligera contraccion del 1,25% alcanzando $131.836 millones con un indicador de calidad de
riesgo del total de cartera calificada en B,C,D,E del 7,35% que, comparada con el 2022 su saldo fue de
$133.508 millones y un indicador de calidad del 6,46%. Este comportamiento se ve explicado por la alta
incidencia de factores negativos ligados a altas tasas de interés, elevados niveles de inflacion y el bajo
desempenio de la actividad econdémica con el PIB creciendo solo 0,6% durante el afio pasado, indice mas
bajo en varias décadas saivo |la pandemia; la caida de la inversion y de la produccién de servicios como
comercio, industria y construccién, asi como la desaceleracion del consumo de los hogares, el desfavorable
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margen en la venta de productos agropecuarios, la deficiente conectividad terrestre del departamento de
Narifio con el resto del pais, los cambios climéaticos, entre otros.

Adicional a lo anterior, el riesgo de crédito que percibio la Cooperativa por los indicadores de vencimiento
que aumentaron en todas las modalidades durante el afio evaluado, han ocasionado que la entidad fuera
més estricta con las exigencias para otorgar créditos, buscando salvaguardar su confianza y patrimonio.

En cuanto a la participacién dentro del total de la cartera de créditos, la mayor representacion lo ocupa la
linea de Consumo con el 58.87%, le sigue la cartera de microcrédito con una participacién del 24.34%,
seguido por los créditos comerciales con 10.72% y por Gltimo los créditos de vivienda con una participacion
del 6.08 % del total de la cartera.

conm INDICADOR DE RIESGO DE CREDITO POR

L MODALIDAD Y COBERTURA DETERIORO

MODALIDAD ANO 2023 VALOR EN RIESGO 'V DICADOR POR PROVISION COBERTUNA
MORA PROVISION

VIVIENDA 8.014.145,7 230.750,0 2,88% 474.666,6 205,7%

CONSUMO 77.607.949,6 5.101.881,9 6,57% 5.963.855,4 116,9%

MICROCREDITO 32.085.105,6 3.234.639,6 10,08% 4.096.732,9 126,7%

COMERCIAL 7,92% 99,9%

14.129.039,3 1.118.319,0 1.117.538,2

131.836.2401

9.685.6804 7,35% 11.662.793,1 120,3%

Cifras en miles

El indicador de cobertura mide el nivel de proteccién, a través de la constitucion de deterioro general y
deterioro individual, que poseen las organizaciones sobre los créditos de cartera en las distintas
modalidades, ante la posible materializacion de pérdida por incumplimiento en el pago. Para el cierre de!
ejercicio 2023 la Cooperativa se encuentra protegida con una cobertura de provision del 120,3% del total
de la cartera en riesgo, donde se resalta un mayor fortalecimiento del deterioro general que representa el
4% del total de |a cartera bruta de créditos, indicador éste que supera el requerido del 1%, todo esto, como
un mecanismo para fortalecer la cobertura y anticiparse al potencial deterioro de la cartera de créditos.

En lo que respecta al deterioro general, la Circular Basica Contable y Financiera del 2020 en el numeral
5.4.1.1. sefiala que: “Este deterioro general adicional deberé estar soportado en un andélisis técnico y se
podré utilizar para compensar el gasto de deterioro individual que se genere por el rodamiento de la cartera
a categorias de mayor riesgo, en los meses posteriores a su constitucién”.

7.2 Detalle de la cartera de Créditos, los intereses causados por cobrar y deterioro de cartera.
El deterioro individual por clasificacién de cartera en categorias de mayor riesgo que incluye capital,
intereses causados y otros conceptos, equivale a $7.227 Millones de pescs mas la provision general de

$5.273 millones para una proteccion total por valor de $12.501 Millones de pesos, tal como se muestra en
el siguiente cuadro:

15



CLASIFICACION DE CARTERA

Discriminacién de Intereses y Deterioro

& corinAL

-
CEOPIRSIrvl OF AnSRED ¥ CREDMTO NATISEA

Linea Capital intereses + Otros C Deteriore Total
Vivienda 8.014.145,7 100.912,3 -194.695,9 7.920.362,1
Consumo 77.607.949,6 1.396.003,7 -3.269.036,6 75.734.916,7
Microcredito 32.085.105,6 1.599.454.4 -3.169.846,4 30.514.713,5
Comercial 14.129.039,3 415.717.3 -594.173,3 13.950.583,3
Deterioro Gral -5.273.449,6 -5.273.449,6

Sub Total 131.836.240,1 3.612.087.,7 -12.601.201,9 122.847.126,0
Cifras en miles

Es importante aclarar que el total del deterioro de $12.501 millones totaliza las provisiones individuales y
general de cartera mas provisiones por intereses causados por cobrar y los otros conceptos de cuentas
por cobrar a asociados ligados con las obligaciones contraidas.

7.3 Distribucion de cartera por zona geogréfica.

CLASIFICACION DE CARTERA POR ZONA GEOGRAFICA

@& connaL

LINEA COMERCIAL

No. Pagare

NORTE BUESACD 149 13649152
NORTE TAMINANGO 3 10528824
NORTE LA UNION 80 12682031

551 700, 1
4 2877007

SALDOCAPIT No Pagare

LINEA DE CONSUNO

SALDOCAPIT

830 11387710
215 17944312
&7 51588978

114212375

35 36674346

MICROC
No SALDOCAPIT

LINEA DE
EDITO

614 24505324
3 17336527
765 25935237

12423252
80200340

125 7312028
ErL] 12939287
264 12235359

LINEA DE VIVIENDA

&1 995.445.4
81 17512714
5828623

7087.013,7

15878236

55373706

43 34514343
264 10070085
145 15509414

1179354
16.766.104 3

6258615
43 1995.5787
Lri} 18351401
193 9781305

35557109
10,346 4520

335
45
3458179 908
5482 T
150577 B4
107

SUR IPIALES 5 12471186

SUR TUQUERRES 5 862418

SUR GUALMATAN 18 4634799

232.040,2

20288825

232 4080

4671138

OCCIDENTE CONSACA 38 4190412

QCCIDENTE LINARES 3 494 168,6

OCCIDENTE ANCUYA b1} i ch il

871.488,0

25356274

CENTRO PASTO 51 21554 6616
7

Total genera

Cifras en miles

0194233

251528107

78351583

40610275

608 343318080
14539854

35108721
757.203,5

80141457 1662

3.784.939 -
1744939

1318362401

16



De acuerdo con la clasificacion expuesta anteriormente, podemos apreciar que el servicio de crédito esta
masificado en las zonas CENTRO, NORTE y OCCIDENTE con un 71.36% del total de la cartera de crédito
siendo la Agencia Pasto la oficina con mayor representacion ocupando un 22.56% del total de |a cartera
general, seguido de la agencia Tumaco con el 7.18%, agencia La Unién con el 7.02%, la agencia Sandona
con el 6.42%, Agencia Lorenzo de Aldana con un 6.40% y Agencia Buesaco con un 5.55% en cuyas
agencias se ve representado el 55.11 % del total de |a cartera de la Cooperativa.

7.4 Proceso de Evaluacion General de Cartera.

En el mes de diciembre del 2023, se realizd el proceso de evaluacién semestral general de cartera,
partiendo de la informacion con corte al cierre del mes de noviembre de 2023, con un indice de cartera
vencida a esa fecha de corte del 8.61%.

El proceso de evaluacion de cartera, consiste en identificar de manera preventiva, el riesgo en las
operaciones de crédito, con el objetivo de medir la probabilidad de los créditos lleguen a un estado de
incumplimiento y de que puedan migrar a categorias de mayor riesgo al desmejorar las condiciones
inicialmente evaluadas, ante la presencia de un posible cambio en la capacidad de pago, solvencia o
calidad de las garantias que lo respaldan con el fin de realizar la respectiva recalificacion y registro del
deterioro.

Se entiende por incumplimiento el evento en el cual una operacion de crédito cumple con alguna de las
siguientes condiciones:
a. Créditos de consumo que se encuentren en mora mayor a 90 dias
b. Créditos comerciales que se encuentren en mora mayor a 120 dias
c. Créditos a una sola cuota con mora superior de siete (7) dias, excepto las utilizaciones de las
tarjetas de crédito y los cupos rotativos a una cuota.

La probabilidad de incumplimiento: corresponde a la eventualidad de que en un lapso de doce (12) meses
los deudores segun la modalidad de cartera y calificacion incurran en incumplimiento. A continuacion se
presenta el informe de cartera a noviembre de 2023 sujeto a evaluacion.

COFINAL DESCRIPCION CARTERA EVALUADA CON
“"""—"‘—""‘ CORTE A NOVIEMBRE DE 2023

LINEA DE CREDITO INCUMPLIMIENTO NUMERD DE CREDITOS % PARTICIPACION

COMERCIAL Mas de 120 dias 14.426.886,8 967 10,69%
CONSUMO Mas de 90 dias 79.060.069,8 S.402 58,58%
MICROCREDITO Mas de 90 dias 33.237577,8 7.293 24,63%
VIVIENDA Mas de 150 dias 8.228.694.4 107 6,10%

134.963.228,8

Cifras en miles de pesos

De acuerdo a lo anterior se presenta el resultado de la evaluacion de cartera con corte al mes de noviembre
de 2023 mediante la Matriz de Transicion de cartera en mora.

- o . thlngb%ndonn rlaﬂogon puntosdocﬁomde Pl =
A -
mnﬂ B 2“ —
Supersolidaria C rr— r
Basado en )
Altura de Mora — L L4 4
E 0 10 23
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JURIDICAS

Rating basado en riesgo con puntos de corte de PI
A B (5 D E

Supersolida

ria Basado

en Altura

de Mora

DESCRIPCION CARTERA EVALUADA CON
CORTE A NOVIEMBRE DE 2023

9.398.114,2

7.358.785,9

e SRCAASION AT PROV]SEON PROVISION AJUSTADA
EVALUACION CON LA GARANTIA

1 Rotativo |Mas de 90 dias 80.696,4 90.764,4 25.747,4
2 Consumo Mas de 90 dias 3.295.453,2 3.238.369,9 288.926,2
3 Comercial Maés de 120 dias 377.685,2 257.361,5 3.526,5
4 Microcredito Mas de 90 dias 5.232.105,8 3.296.773,1 12.025,5
5 Vivienda Mas de 150 dias 154.100,8 198.468,7 0

Mas de 120 dias 258.072.9 277.048,2 12.980,5

343.206,0

Cifras en miles de pesos

El resultado anterior producto del proceso de evaluacion de cartera y su reclasificacion por categorias
origina un incremento en la cobertura de proteccién de cartera por valor de $343 millones de pesos.

7.5 Créditos Reestructurados.
Se entendera como crédito reestructurado aquel que se le modifiquen las condiciones originalmente

pactadas y que no estan contempladas dentro de las reliquidaciones, incluidas las prérrogas, con el fin de
permitirle al deudor la atencién adecuada de su obligacion ante el real o potencial deterioro de su capacidad

de pago.
‘ COFINAL CLASIFICACION DE CARTERA REESTRUCTURADA POR RIESGO
CON CORTE A 31 DICIEMBRE DE 2023
Agencia Saldo a Capital A ;] c D E Total general Mora C Reestruct 1::“1 ¢

PASTO 29,743.581,5 7803059 154655 9.162,6 3556460 11605799 ~ 3802741 1.28%
SANDONA 84638347 163.101,6 82722 7 1713738 82722 0,10%
IPIALES 5.988.950,7 4588865 13.3083 1158549 374154 169319 ~ 6423977 1835112 3.06%
CONSACA £.262.696,1 115.506,7 144944 ° 1300011 144944 023%
BUESACO 7.320.540,1 26733 109330 " 136063 109330 0,15%
TAMINANGO 4.802.103,5 353891 43613 331251 ° 738755 37.4864 0,78%
LA UNION 9.258.074,3 98785  400.0172 26.230,3 ' 4361260 4262476 4,60%
TUMACO 9.434.140,3 214687,4 24.2832 803289 319.2994 = 1046121 1,11%
POPAYAN 6.055.306,4 282.208,2 1246674 4068757 124667,4 206%
LINARES 5.411.750,3 8.516,7 81729 5691,2 © 223808 13.864,1 0,26%
SIBUNDOY 46109663 383.308,0 888839 © 4721919 883839 1.93%
ANCUYA 40479454 23822 " 23822 23822 0.06%
TUQUERRES 23756179 5.252,3 48302 " 100825 " 48302 0.20%
GUALMATAN 3 498 405,4 0 0 : 0 : 0 0.62%
GUACHUCAL 2039.304,5 7.047,7 217600 28.807,7 21.760,0 1,35%
ELTAMBO 5.897.707.8 62.659,9 8.2975 19171,2 7 90.1286 " 27.468,7 0.22%
SAN PABLO 34427222 40.453.4 153514 558048 15.351.4 0,39%
LORENZO 8437.652.8 1873305 132757  200.6062 13.275,7 0,28%

37449399 102.736,5 237598 "
131.836.240.1 2 8609421 465.7336 11568549 547510 B65.734 .8

PALMIRA
Total general

126.496.3
43630165

23.7598
1.502.0743

40,11%

Cifras en miles
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Con respecto a la informacién contenida en el recuadro anterior, se observa que se tiene $4.363 millones
de pesos como cartera reestructurada, de los cuales el 65.57% equivalente a $2.860 millones de pesos se
encuentra en categoria A, el otro 34.43% se distribuye en las demas categorias que asciende a $1.502
millones de pesos que equivale al 1.14% de cartera vencida en estado reestructurada del total de la cartera
de créditos de la cooperativa.

7.6 Cartera Castigada.

La baja en cuentas o castigo corresponde a una depuracién contable sobre partidas o cantidades
mgistradasenelacﬁvomidemdasm.xperables.mnelﬁnderevalarlarea!idadaconanimdelos
bienes y derechos existentes.

Para el afio 2023 se realizé castigo de cartera, luego de una evaluacion de la informacién con corte al mes
de noviembre de 2023. De ello se evidencié que existe una Cartera de Créditos que dificimente podra
generar beneficios futuros a la Cooperativa y que estaria afectando la objetividad de los Estados
Financieros, por lo tanto se decide presentar ante el Consejo de Administracion el proyecto para realizar el
Castigo de Cartera y Cuentas por Cobrar para los créditos que se encuentren calificados en “E", que su
provisién se encuentre constituida al 100% y su recaudo sea de dificil cobro, demostrando que se han
cumplido y agotado todos los mecanismos de cobranza administrativa (por medio de gestion telefénica,
requerimientos escritos, visitas al lugar de residencia y al lugar de trabajo) y ejecutiva.

COFINAL INFORME DE CARTERA CASTIGADA
Suma de saldo Suma de saldo Suma de vr Suma de vr

intereses ahorros

TOTAL CASTIGO

PASTO 86 383.169,0 28.985,1 324169 1.798,5 377.938,7
SANDONA 49 122.367,4 13.994,5 109176 4416 125.002.6
IPIALES 81 292.865,0 26.350,5 19.0434 1.056,0 299.116,1
CONSACA 30 87.046,4 9.641,6 5.128,8 3.145.2 88.413,9
BUESACO 27 100.093,3 12.808,1 7.628,2 7283 104.544,8
TAMINANGO 8 125.417,1 12.550,5 86153 1172,4 128.179.9
LA UNION 89 291.010,4 54.506,0 8.947,7 1.239,3 345.329,5
TUMACO 19 75.954,3 4.098,0 9.212.6 1404 70.699,3
POPAYAN 34 232.828,2 11.135,1 10.398,6 2925 233.272.3
LINARES 28 131.305,6 18.295,2 8.395,0 7410 140.460,8
SIBUNDOY 28 73.621,6 9.1733 7.778.0 2765 74.740,5
ANCUYA 2 73.364,6 11.089,4 8.5%4,6 3266 75.532,8
TUQUERRES a0 91.109,3 9.437,0 5.583,6 670,9 54.291,8
GUALMATAN 20 64.617,6 12.184,0 2.04L5 3049 74.455,1
‘GUACHUCAL 5 13.407,2 1.140,8 539,0 39,9 13.969,1
EL TAMBO 16 43.286,7 7.1889 5.503.4 3433 44.629,0
'SAN PABLO 7% 220.629,3 54,1573 5.344.4 1.908,7 267.532,6
LORENZO 107 234.029,5 18.638,7 11.539,7 1.824,9 239.303,6
PALMIRA 19 23.094,2 1.656,7 1.340,1 110,7 23.300,0
O . g H 8 U 5.9 520

Cifras en miles

Teniendo en cuenta la informacién anterior se castigd un total de 815 obligaciones por un valor total de
$2.820 millones de pesos.
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7.5 Intereses y otros conceptos por cobrar.

Corresponde a los intereses de cartera de créditos y otros conceptos pendientes de cobro al cierre del
ejercicio, los cuales se causan de acuerdo con la normatividad vigente; y que para el ano 2023 ascienden
en $3.512 Millones de pesos.

NOTA 8. CONVENIOS POR COBRAR

Hace referencia al convenio suscrito con Conecta Financiera, para prestar el servicio de giros a cualquier
parte de Colombia a través de la Cooperativas Aliadas, se tramito la cancelacion de este convenio y la
solicitud de reintegro de los recursos asignados en la cuenta compensadora, por motivo de que los
asociados ya no estan haciendo uso de este servicio, por cuanto tienen otras alternativas mas agiles y
menos onerosas para realizar transferencias por el uso de los medios electrénicos, opciones dadas por la
Cooperativa como son la transaccionalidad con la tarjeta debito visionamos en convenio con el Banco
Cooperativo Coopcentral.

A continuacién, el detalle de esta cuenta:

VARIAC. VARIAC. RELATIVA
CUENTAS 2023 2022 ABSOLUTA
Convenios por cobrar 7.926 7.926 0 0.0%
(cifras en miles de pesos)

NOTA 9. CUENTAS POR COBRAR Y OTRAS.

Los datos al cierre de 2023 comparados con el mismo periodo a diciembre de 2022 se puede observar en
el siguiente cuadro:

VARIAC. VARIAC.
CUENTAS 2023 2022 ABSOLUTA RELATIVA
CUENTAS POR COBRAR 528.321 876.929 -348.608 -39.8%
Anticipos 251.400 782.187 -530.787 -67.9%
icipos de impuesios 28.787 9.861 18.926 191.9%
Deudores patronales y empresas 128.870 55.442 73.428 132.4%
Responsabilidades pendientes 62.227 507 61.719 12.171.0%
Otras cuentas por cobrar 57.038 28.932 28.106 97.1%
(cifras en miles de pesos)
Detalle de otras cuentas por cobrar
VARIAC. VARIAC.
CUENTAS 2023 2022 ABSOLUTA RELATIVA
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 57.038 28.532 28.106 97.1%
Comisiones 28.936 4428 24.509 553.5%
Cuentas a cobrar a terceros 17.907 20.094 -2.188 -10.9%
Otras Cuentas por cobrar 12676 12 184 491.99 4 0%
Deterioro Otras cuentas por cobrar -2.481 -7.773 -5.292 -68.1
(cifras en miles de pesos)

Anticipos: Corresponde al primer anticipo dado a la sociedad Camelot Constructores SAS de la oficina
106 piso uno Proyecto Empodumenlaciudaddelpialaa.pammejmarlamnciéndalossewiciosde
COFINAL a sus Asociados. El saldo disminuyé respecto al afio 2022 por cuanto la Cooperativa ya legalizé
el otro anticipo referente a la compra del local 101 contiguo al local 106 con la constructora antes citada
mediante escritura publica para luego reconocerse en la contabilidad como activo fijo para uso comercial
de COFINAL.

Anticipos por Impuestos: corresponde al valor retenido por retencion en la fuente y retencion por Ica.
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Deudores Patronales y Empresas: corresponde a los convenios de libranza realizado con diferentes
empresas y que a 31 de diciembre de 2023 se abonaron a las cuentas de ahorros de los asociados para
cubrir sus obligaciones estatutarias y crediticias. Su incremento respecto al afio anterior por valor de $73
millones de pesos correspondiente a libranza de Seguridad del Sur, Alcaldia de Ipiales, entre otras, cuyos
recursos se abonaran en el mes siguiente.

Responsabilidades pendientes, Tuvo un incremento de 12.171% representado en $62.millones de pesos,
correspondiente a responsabilidades de colaboradores por transacciones derivadas de errores operativos
y por el hurto agravado de una excolaboradora de la extension Cumbal adscrita a la Agencia Guachucal.
La Cooperativa realiz6 la respectiva denuncia ante la Fiscalia y la reclamacion por amparo de infidelidad a
la Aseguradora Solidaria de Colombia dentro del contrato de Pdliza de Riesgos Financieros. La
Aseguradora ha dado el reconocimiento parcial y queda pendiente los gastos judiciales del proceso.

Otras cuentas por cobrar. Esta cuenta presenta un incremento del 97.1%, en gran parte por las
comisiones a cargo de asociados por uso de tarjeta débito convenio visionamos.

NOTA 10. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO.

CONCEPTO _ ANO 2023 ANO 2022
Teirenos 831.173 831.173 |
Edificios 4.067.758 3.327.757
Depreciacion (Vida dtil 77 afios) (366.391) (303.680)
Muebles y Equipo de Oficina 1.860.936 1.669.762
| Depreciacién (Vida util 10 afios) (1.294.139) (1.163.927)
Equipo de Cémputo y comunicacion 1.254 445 1.191.465
Depreciacion (Vida dtil 3 afios) (897.048) (762.488
Maquinaria y Equipo 330.339 330.33¢9
Depreciacion (Vida util 10 afios) (207.689) (183.211)
Total Propiedad Planta y Equipo 8.344 851 7.350.497
Total Depreciacién (2.765.266) (2.413.306
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO NETA 5.579.386 4.937.191
Variacion 13.01% 5.75%
(cifras en miles de pesos)

A continuacién, se puede observar los incrementos presentando las diferentes variaciones:

CONCEPTO SALDO PPE A | INCREMENTOS | DISMINUCIONES | SALDO PPE A
31/DICr2022 31/DIC/2023

Terrenos 831.173 0 0 831.173

Edificios 3.327.758 740.000 0 4.067.758
| Muebles y Equipos de Oficina 1.669.762 191.174 0 1.860.936

Equipo de Computo vy 1.191.465 62,980 0 1.254.445

comunicacion

Magquinaria y Equipo 330.339 0 0 330.338
(Cifras en miles de pesos)

CONCEPTO SALDO BIENES DEPRECIACIONES SALDO

DEPRECIACION TOTALMENTE DEPRECIACION
PPE A 31/DIC/2022 | DEPRECIADO PPE A
S ANO 2023 31/DIC/2023

Depreciacion Edificios 303.680 0 62.711 366.391

Muebles y Equipos de 1.163.827 0 130.212 1.284.138

Oficina

Equipo de Computo vy 762 488 0 134 560 897.048

comunicacion

Magquinaria y Equipo 183.211 0 24.478 207.688
(Cifras en miles de pesos)
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Ianto_!as propiedades como los equipos de la Cooperativa se encuentran debidamente amparados contra
todo riesgo mediante péliza pyme multirriesgo con la Aseguradora Solidaria de Colombia. y sobre ellos no
existe gravamenes, hipotecas o restricciones que limiten su titularidad.

La depreciacion de las categorias de las partidas de propiedades, planta y equipo se reconoce como gasto
del periodo, y se calcula sobre el costo del elemento menos su valor residual, usando los métodos y
estimaciones establecidos en las politicas contables.

Los valores residuales y la vida Gtil estimada de la cuenta propiedades, pianta y equipo se revisan
periédicamente (al final de cada afio) para asegurar que el método y el periodo de depreciacion sean
consistentes con el patrén previsto de beneficios econémicos de las partidas de propiedades, planta y
equipo; de ser necesario, se procede al ajuste de la depreciacién en la fecha de cada estado de situacion
financiera.

NOTA 11. DEPOSITOS
La Cooperativa reconoce obligaciones por captaciones de depositos a la vista o a plazos en la modalidad

contractual y CDAT. A 31 de diciembre de 2023 las captaciones ascienden a $85.819,6 millones de pesos
detallados a continuacion:

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC, VARIAC.
ABSOLUTA RELATIVA
Depésitos de ahorro 27.337.959 29.192.007 ~1.854.049 £.35%
Certificados depdsitos de ahorro a término 57.243.846 50.559.926 6.683.920 13.22%
Depésitos de ahorro contractual 1.237.878 1.270.414 32537 -2.56%
TOTAL 85.819.682 81.022.348 4.797.334 5.92%
(Cifras en miles de pesos)

La Cooperativa dio cumplimiento a lo establecido en la Circular Conjunta 001 de abril 12 de 2002, expedida
por la Supersolidaria, sobre la obligatoriedad de inscribirse al Fondo de Garantias en Entidades

Cooperativas Fogacoop y a la divulgacion del seguro de depésitos administrado por esta Entidad.

NOTA 12. CREDITOS BANCOS Y OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS

A diciembre 31 de 2023 presenta los siguientes saldos:

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. VARIAC.

ABSOLUTA RELATIVA
Coopcentral créditos corto plazo 1.500.000 0 1.500.000 100.00%
Coopcentral créditos largo plazo 500.000 1.166.667 -666.667 -57.1%
Banco de Bogotd largo plazo 1.527.854 2.337.543 -809.689 -34.6%
Finagro créditos largo plazo 7.325.879 10.263.268 -2.937.389 -28.6%
Bancdldex créditos largo plazo 9.426.121 8.720.833 705.288 B.1%
TOTAL 20.279.854 22.488.311 -2.208.457 -9.82%

(Cifras en miles de pesos)

La Cooperativa accedit¢ a crédito corto plazo (tesoreria) con el Banco Cooperativo Coopcentral en el afic
2023 de $1.500 millones de pesos y a largo plazo se adquirieron préstamos por $7.124 con Bancéidex y
Finagro. Estos recursos se utilizaron para continuar fortaleciendo y financiando proyectos productivos.
Entre las lineas dispuestas a los asociados se tienen crédito especial mujer rural, recursos de fomento al
productor con tasas subsidiadas, proyectos productivos, entre otros, con el animo de aportar con e
crecimiento de emprendimientos enfocados en la parte agricola y, de esta manera, lograr mayor posicion
Cooperativa y contribucion al desarrollo en las regiones del Departamento de Narifio, Putumayo, Caucay
Valle del Cauca.

Se mantiene la dinamica de apalancar cartera a través de la utilizacion de los cupos aprobados por las
Entidades Financieras de segundo piso, con el fin de atender la demanda de cartera de redescuento.
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Al 31 de diciembre de 2023 las obligaciones financieras, fueron las siguientes:

OBLIGACIONES FINANCIERAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2023

ENTIDAD VR. INICIAL SALDO AL | TASA GARANTIA CORTO PLAZO<1 | LARGO PLAZO
CORTE PROMEDIO ANO >1 ARNO
MAXIMO PLAZO
36 MESES
COOPCENTRAL 2.000.000 500.000 DTF+2.70% PAGARE 500.000
COOPCENTRAL 1.500.000 1.500.000 DTF+3.10% PAGARE 1.500.000
BANCO DE BOGOTA 1.000.000 333333 IBR+2.10% PAGARE 333.333
BANCO DE BOGOTA 2.000.000 1.194.521 IBR+2.70% PAGARE 1.194.521
BANCOLDEX 1.200.000 966.667 DTF+1.85% PAGARE 966.667
BANCOLDEX 2.000.000 1.000.000 DTF+5.85% PAGARE 1.000.000
BANCOLDEX 2.000.000 555.556 DTF+0% PAGARE 555.556
BANCOLDEX 1.200.000 366.667 DTF+0% PAGARE 366,667
BANCOLDEX 850.000 259.454 DTF+0% PAGARE 259.454
BANCOLDEX 2.000.000 1.055.556 DTF+5.85% PAGARE 1.055.556
BANCOLDEX 2.000.000 1.277.778 IBR+7.35% PAGARE 1.277.778
BANCOLDEX 2.000.000 1.944.446 IBR+0.5% PAGARE 1.944.446
BANCOLDEX 2.000.000 2.000.000 IBR+0.5% PAGARE 2.000.000
FINAGRO 12.701.168 7.325.879 IBR-2.6% PAGARE 7.325.879
Total capital 20.279.854
Total Intereses causados 50.466
Total créditos Bancario y otras 20.330.320
Oﬁigaclones
Costos financieros 2.646.818
Total 22.977.138
(Cifras en miles de pesos)
OBLIGACIONES FINANCIERAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022
ENTIDAD VR. INICIAL SALDO AL | TASA GARANTIA CORTO PLAZO<1 | LARGO PLAZO
CORTE PROMEDIO aANO >1 ARO
MAXIMO PLAZO
36 MESES
COOPCENTRAL 2.000.000 1.166.667 DTF+2.70% 1.166.667
BANCO DE BOGOTA 1.000.000 666.667 IBR+2.10% PAGARE 666.667
BANCO DE BOGOTA 2.000.000 1.670.876 IBR+2.70% PAGARE 1670.876
BANCOLDEX 1.000.000 277.778 DTF+0% PAGARE 277.778
BANCOLDEX 629.000 189.445 DTF+0% PAGARE 189.445
BANCOLDEX 180.000 55.000 DTF+0% PAGARE 55.000
BANCOLDEX 230.000 76.667 DTF+0% PAGARE 76.667
BANCOLDEX 500.000 166.667 DTF+0% PAGARE 166.667
BANCOLDEX 270.000 90.000 DTF+0% PAGARE 76.667
BANCOLDEX 2.000.000 1.222.222 DTF+0% PAGARE 1.222.222
BANCOLDEX 1.200.000 766.667 IBR+0% PAGARE 766.667
BANCOLDEX 850.000 543.056 IBR+0% PAGARE 543.056
BANCOLDEX 2.000.000 1.666.667 IBR+5.85% PAGARE 1.666.667
BANCOLDEX 2.000.000 1.722.222 IBR+5.85% PAGARE 1.722.222
BANCOLDEX 2.000.000 1.944.444 IBR+7.11% PAGARE 1.944.444
FINAGRO 14.643.427 10.263.268 IBR-2.6% PAGARE 10.263.268
Total capital 22.488.311
Total Intereses causados 68.440
22.556.751

Total créditos Bancario y otras
| Oblgaciones
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Costos financieros 1.531.691
Total 24.088.442
(Cifras en miles de pesos)

NOTA 13. CUENTAS POR PAGAR
Las cuentas por pagar a 31 de diciembre de 2023 estan conformadas de la siguiente manera:

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA VARIAC. RELATIVA
Comisiones y honorarios 54.826 37.176 17.650 47.5%
Costos y gastos por pagar 1.153.000 1.555.016 -402.016 -25.9%
Gravamen a los movimientos financieros 3.437 4.504 -1.067 -23.7%
Retencién en la fuente 43.449 53.390 -9.942 -18.6%
Valores por reintegrar 79.168 9.929 69.239 697.3%
Exigibilidades por Servicio de Recaudo 368 0 363 100.00%
Remanentes por pagar 21.157 60.118 -38.961 -68.8%
Establecimientos afiliados 121.762 99.882 21.880 21.9%
TOTAL 1.477.167 1.820.015 -342.849 -18.8%
(Cifras en miles de pesos)

Entre los rubros que tuvieron mayor incremento se tiene: Los valores por reintegrar que se incrementaron
en un 897.3% correspondiente a anticipos pagados por dos asociadas interesadas en adquirir dos viviendas
de propiedad de la Cooperativa en la Urbanizacion COFINAL en la ciudad de Ipiales por valor de $50 y $20

millones.

NOTA 14. PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA VARIAC. RELATIVA
Impuesto a las ventas por pagar 27.701 2.506 25.195 1.005.4%
Industria y Comercio 262.037 174.388 87.649 50.3%
TOTAL 289.738 176.894 112.844 63.8%
(Cifras en miles de pesos)

Al corte 31 de diciembre de 2023 quedaron causados en el rubro de impuestos las obligaciones fiscales
cuyo pago oportuno se realizara de acuerdo al calendario tributarios por la entidad estatal administradora
de los recaudos.

NOTA 15. RETENCIONES Y APORTES LABORALES
Hace referencia a los rubros pendientes de pago a las diferentes entidades que conforman el Sistema de
Seguridad Social Integral como EPS y Administradoras de Pension, de Riesgos, Cajas de Compensacion,
SENA e ICBF por valores retenidos a los trabajadores y el aporte patronal de la Cooperativa

social por el afio 2023.

iente al Gltimo mes del ejercicio. La Cooperativa ha cumplido con el pago oportuno de seguridad

A continuacién, se detalla los rubros a pagar por este concepto a 31 de diciembre de 2023.

~ CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA

Aportes a Entidades de Salud 31.562 38.139 -6.577 53.07%
Aportes a Entidades de Pensién 80.528 69.490 11.038 0.59%
Aportes a Administradoras de riesgos 2.558 1.409 1.149 -34.96%
Aportes a ICBF, SENA y COMFAMILIAR 19.269 17.228 2.041 7.87%
Embargos Judiciales 4.042 3.478 564 62.10%
Oiras Retenciones (Fondo Garantia y Salud) 143 928 -785 17.53%

TOTAL 138.102 130.671 7.431 5.7%

(Cifras en miles de pesos)
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Esta cuenta tuvo un incremento del 5.7% referente al ajuste salarial aprobado con el Consejo de

Administracién. COFINAL sigue disfrutando del beneficio establecido en la Ley 1943 de 2018, que

contemplé que las Cooperativas de Ahorro y Crédito no realizarian aportes a Salud, ICBF Y SENA por los

i e ql;e individuaimente ganen hasta 10 salarios minimos mensuales legales vigentes (afio 2023
,6 millones).

NOTA 16. FONDOS SOCIALES
Los fondos sociales estan constituidos por el Fondo de Educacién, Fondo de Solidaridad y El Fondo de
Bienestar integral.

Segn la Ley 79/88, el Fondo de Educacion se incrementa como minimo con el 20% de los excedentes y
el Fondo de Solidaridad como minimo un 10% de los excedentes anuales, los porcentajes adicionales son
definidos por la Asamblea

Del excedente el afio inmediatamente anterior, la Cooperativa apropié para el Fondo de Educacién $124.4
millones, para el Fondo de Solidaridad $124.4 millones y para el Fondo de Bienestar Integral $248.9
millones de pesos, erogaciones realizadas conforme a los reglamentos aprobados por el Consejo de

Administracion.

VARIAC. VARIAC.
CONCEPTO 2023 2022 ABSOLUTA RELATIVA
Fondo de Educacién
Saldo inicial a 1 de enero 2023 216.652 131.854 84.798 64.3%
Incremento via excedentes 124424 303.886 -179.463 -59.1%
-Utilizaciones:
Proyecto de Educacion 52.468 125.244 -72.777 -58.1%
Cursos formativos y capacitacion delegados 6.293 27.754 -21.461 -77.3%
Capacitacion empleados 24904 18.793 6.111 32.5%
Capacitacion directivos 34.644 22.399 12.245 54.7%
Becas 1.500 0 1.500 100.0%
Auxilios de educacidén empleados 5.750 8.730 -2.980 -34.1%
Incentivo mejor ICFES 27.600 10.450 17.150 164.1%
Iva fondo de educacion 962 5.718 -4.757 -83.2%
Saldo final 31 de diciembre 2023 186.955 216.652 -29.697 -13.7%
SEEEEE=E=
Fondo de Solidaridad
Saldo inicial a 1 de enero 2023 165.047 614.250 -449.203 -73.1%
Incremento via excedentes 124.424 303.886 -179.463 -59.1%
Contribuciones asociadas 641.578 666.501 -25.323 -3.8%
-Utilizaciones:
Auxilio por muerte beneficiario 85.560 97.540 -11.980 -12.3%
Auxilio optico 138.440 210.425 -71.985 -34.2%
Auxilio maternidad 8.200 14.490 -6.290 -43.4%
Auxilio Enfermedades terminales 0 466 -466 -100.00%
Seguro de vida asumido de ahorros 461.060 668.423 -207.363 -31.0%
Servicios médicos y hospitalarios 140.562 181.345 -40.783 -22.5%
Incapacidad medida y laboral 300 500 -200 -40.0%
Estimulos plan familia 0 220.000 -220.000 -100.00%
Ofrendas florales y servicios Pre-exequiales 4.477 3.956 521 13.2%
Auxilio calamidad domestica 14.274 21.983 -7.709 -35.1%
Auxilio transporte tratamiento medico 0 450 -450 -100.00%
IVA fondo de Solidaridad 159 412 -253 -61.3%
Saldo final 31 de diciembre 2023 78.016 165.047 -87.031 52.7%
e Z====z====
Fondo de Bienestar Integral
Saldo inicial a 1 de enero de 2023 440,765 442.509 -1.744 -0.4%
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Incremento via excedentes 24B.848 759,716 -510.868 -67.2%
Contribuciones asociados 237929 224,670 13.259 5.9%
-Utilizaciones
Pdlizas seguros de vida 438.517 0 438517 100.0%
Apoyo Educacion Formal 34.861 36.995 -2.134 -5.8%
Otras Contribuciones 8.829 204.286 -195.457 -95.7%
Recreacién 0 383 -383 -100.0%
Cultura 15.175 24514 -9.340 -38.1%
Servicios pre exequiales 86.325 102.703 -16.379 -15.9%
Auxilios educativos post grados 4.966 9.148 -4.183 -45.7%
Deporte 25.716 31.344 -5.628 -18.0%
Celebraciones 8.306 58.276 -49.970 -85.7%
Auxilio calamidad y muerte padre 33.260 110.780 -77.520 -70.0%
Auxilio trans. tratamiento medico 11.455 20.980 -9.525 -45.4%
Programa afios felices 10.285 16.865 -6.580 -39.0%
Celebraciones Cofiahorrito 2534 6.115 -3.581 -58.6%
Proyectos empresariales 0 65.200 -65.200 -100.00%
Cursos formativos y capacita. Delegados 6.140 9.618 -3.478 -36.2%
Capacitacion directivos -318 16.342 -16.660 -101.9%
Actividades de desarrollo social 0 1.000 -1.000 -100.0%
Obsequios asociados 161.082 195.207 -34.125 -17.5%
Descuento 10% interés crédito 38.840 2.598 36.242 1.395.3%
Auxilio de desempleo 20.801 24.4%0 -3.690 -15.1%
Impuesto al consumo fondo bienestar 21 4.020 -3.998 -99.5%
IVA fondo de bienestar integral 19.271 15.266 4.005 26.2%
Saldo final 31 de diciembre 2023 1.476 440.765 -439.288 -99.7%
EEETEERSEESS
(Cifras en miles de pesos)
NOTA 17. OTROS PASIVOS
Estan conformados de la siguiente manera:
17.1 Obligaciones laborales por beneficios a Empleados:
CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC, RELATIVA
Salarios 4.224 18.343 14.119 -77.0%
Cesantias Consolidadas 523.856 432.901 90.955 21.0%
Intereses sobre cesantias 61.822 50.619 11.203 22.1%
Vacaciones consolidadas 143.158 118.213 24,945 21.1%
Prima de clima 0 125 -125 -100.00%
Prima de vacaciones 143.157 118.607 24549 20.7%
Prima de productividad 58433 0 58.433 100.00
TOTAL 934 649 738.807 195.842 26.5%
(Cifras en miles de pesos)
17.2 Ingresos anticipados - diferidos:
CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. VARIAC.
ABSOLUTA RELATIVA
Interés corriente consumo crédito reestructurados 10.934 17.550 -6.615 -37.7%
Interés Mora consumo crédito reestructurados 9.935 5.449 4.485 82.3%
Interés corriente microcrédito crédito reestructurados 1.630 161 1.469 -913.2%
Interés mora microcrédito crédito reestructurados 799 -50 848 -1706.1%
TOTAL 23.297 23.110 187.41 0.8%

(Cifras en miles de pesos)




De acuerdo a lo establecido en |la norma, los intereses de los créditos que se reestructuran deben
contabilizarse en una cuenta de ingresos anticipados ~ diferidos y en la medida que el asociado cancele
las cuotas de las obligaciones reestructuradas se reconoceran en el ingreso.

17.3 Ingresos recibidos para terceros:

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
Seguro de crédito 2.376 14.656 -12.280 -83.8%
Consultas CIFIN 0 26 -26 -100.0%
Consulta DATACREDITO 0 117 -117 -100.0%
Seguro de vida empleados 5.935 5.935 0 0.0%
Seguro vida asociado Voluntario Aseg. Sol 74.982 91.499 -16.517 -18.1%
Seguro Vida Solid agropecuario 664 3.652 -2.988 -81.8%
colaboradores -Seguros del Estado 7.361 11.210 -3.849 -34.3%
Seguro vida asociados Seg. Del Estado 115.829 101.014 14.815 14.7%
péliza de incendio y otros Riesgo 471.100 392.436 78.665 20.0%
Comisién Fondo Regional de Garantias 104.647 120933 -16.286 -13.5%
Comisién Fondo Nacional de Garantias 137575 61.075 76.500 125.3%
Comision FAG Finagro 36.447 35.864 583 2.9%
Cuota cultura, deporte 30.877 57.649 -26.772 -46.4%
Garantias Comunitarias 78.134 53.176 24.957 46.9%
Diversos:
Reclamaciones garantias comunitarias 33.892 80.071 -46.179 -57.7%
Sobrantes en caja 0 600 -600 -100.00%
Consignaciones por aplicar 136.402 620.920 -484.218 -78.0%
TOTAL 1.236.221 1.650.531 6.818 -25.1%

(Cifras en miles de pesos)

En este grupo de cuentas tuvo incremento la cuenta comision Fondo Nacional de Garantias en un 125.3%
que corresponde a la garantia cancelada por los asociados que tomaron la fianza para sus créditos.

NOTA 18. CAPITAL SOCIAL

El capital social esta conformado por los aportes ordinarios pagados que tienen los asociados en la
Cooperativa, los cuales se revalorizan cada afio en cumplimiento a lo establecido en los Estatutos. Ningtin
asociado de la organizacion solidaria podré tener mas del diez por ciento (10%) de los aportes sociales si
se trata de una persona natural o mas de cuarenta y nueve por ciento (49%) si se trata de una persona
juridica (articulo 50 de la Ley 79 de 1988).

El valor de los Aportes Minimos no reducibles esta contemplado en el articulo 80 de los Estalutos y se
ajusta anualmente con el IPC calculado por el DANE.

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
Aportes sociales temporalmente restringidos 6.639.894 7.045.989 -406.095 -5.8%
aportes sociales minimos no reducibles | 11831198 | 10.827.694 1.003.504 9.3%
TOTAL | 18.471.093 | 17.873.683 597.410 33%

(Cifras en miles de pesos)

NOTA 19. RESERVAS

La Reserva para Proteccién de aportes, representa el valor apropiado de los excedentes, conforme a las
disposiciones legales y a los Estatutos de la Cooperativa, con el propésito de proteger el patrimonio
social. Desde la 62 asamblea de delegados en marzo de 2015 se viene atendiendo el compromiso de
incrementar la Reserva de Protecciéon de Aportes en un 10% adicional a la establecida en la Ley 79 de




1988. La Reserva mostrd un incremento de $373 millones de pesos para el afio 2023 correspondiente al
30% de los excedentes de la vigencia 2022 detallado a continuacion.

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA VARIAC. RELATIVA
Reserva de proteccion de aportes 10.118.930 9.745.659 373.271 3.8%
(Cifras en miles de pesos)

NOTA 20. FONDO PARA REVALORIZACION DE APORTES.

Conforme a lo establecido en materia de distribucién de excedentes en el articulo 54 de la Ley 79 de 1988,
el numeral 2 del mismo articulo permite ademas que, con el remanente del excedente, se creen o alimenten
a discrecionalidad de la organizacién solidaria otros fondos sociales pasivos de caracter voluntario.

Para el Fondo de Revalorizacion de Aportes la Cooperativa apropio el 10% de los excedentes del 2022 por
valor de $124.4 millones de pesos, aprobado en la Asamblea No. 71 realizada en marzo de 2023, que de
acuerdo a los aportes de cada asociado se aplic la revalorizacién en el afio 2023, con notas contables 15-
178 a la 15-196 de agosto 13 de 2023 mediante un proceso automatico incorporade en ei aplicativo
Financiero Cooperativo de la Firma OPA SAS, el cual valida por asociado el saldo promedio diario y
proporcional al monto de los aportes constituidos entre el 1 de enero al a 31 de diciembre de 2022, por
tanto al cierre de ejercicio a diciembre de 2023 no registra saldo; por cuanto este fondo es transitorio.

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA VARIAC. RELATIVA
Fondo de Revalorizacién de aportes 124.424 151.943 -27519 -18.11%
(Cifras en miles de pesos)

NOTA 21. RESULTADOS ACUMULADOS ADOPCION POR PRIMERA VEZ NIIF PARA PYMES

Corresponde a los ajustes realizados en la aplicacion NIIF PARA PYMES por primera vez, ajustes por
conversion realizados en el 2015, la empresa los reconocid inicialmente por valor de $1.888 millones, y que
fueron realizados de conformidad con lo establecido en el nuevo marco técnico y a las politicas definidas
por el Consejo de Administracion.
» Ajuste a valor razonable a propiedades de inversion
« Ajuste a valor razonable a inversiones grupo aval
« Ajuste por medicién al costo atribuido en propiedades,
Planta y equipo.
Ajustes por depreciacién propiedad, planta y equipo
Costo amortizado otras cuentas por cobrar (anticresis)
Otros ajustes en el costo de propiedades, planta y equipo

Al cierre de diciembre de 2023 mantiene el saldo de $1.761 millones
NOTA 22. RESULTADOS DEL EJERCICIO

Registra el valor de los excedentes o perdidas determinadas al cierre de cada ejercicio. Para el 2023, la
Cooperativa obtuvo excedentes de $335.8 millones, que comparados con los excedentes del afo 2022 de
$1.244 2 millones representa una disminucion del 73.01%. afectado por la coyuntura econémica que se
vive en el periodo evaluado como alta inflacion, mayor desempleo, contraccién del crecimiento de la
economia, altas tasas de interés, etc., Es determinante el esfuerzo de la Cooperativa en asumir grandes
costos por tasas de interés elevadas al pagar por el financiamiento en depésitos cuya variacion fue del
93.23% por un total incremento de $4.984 millones, por el contrario, no se favorecio el ingreso por intereses
devengados de créditos, dado que COFINAL no tiene la politica de tasa variable sino fija, situacion adversa
ante recesiones econdmicas donde las tasas de los préstamos varian al alza en la medida que io hacen la
DTF y el IBR.
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NOTA 23. CUENTAS DE REVELACION FINANCIERA - ACREEDORAS CONTINGENTES

Este rubro registra los créditos aprobados y no desembolsados y los bienes y valores recibidos en garantia

por la Cooperativa para respaldar la cartera de créditos al corte 31 de diciembre de 2023.

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
Bienes y valores recibidos en garantia 191.819.694 | 181.737.354 10.082.340 5.5%
Créditos aprobados no desembolsado 962.850 820.945 141.906 17.3%

(Cifras en miles de pesos).

NOTA 24. CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION FINANCIERA — CONTROL

Las cuentas de orden son utilizadas para fines de control interno. Por su naturaleza no afectan la situacion
financiera de la Cooperativa. Los intereses de la cartera de créditos se reconocen en el ingreso cuando

sean efectivamente pagados.
CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
Intereses cartera de créditos 2.214.724 4.116.189 -1.901.465 -46.2%
Activos castigadaos 7.060.016 4.319.210 2.740.806 63.5%
Activos totalmente depreciados 456.636 456.636 0 0.00%
Otras cuentas deudoras de control 43.334 43.334 0 0.00%
(Cifras en miles de pesos)

INGRESOS, GASTOS Y COSTOS
NOTA 25. INGRESOS POR CARTERA DE CREDITOS
Se registra como ingresos operaciones las cuentas que tienen relacion directa con la Actividad que

desarrolla la Cooperativa. A continuacién, se detalla los ingresos por la colocacién de créditos, los cuales
para el afio 2023 tuvieron un crecimiento del 15.4% respecto al afio anterior.

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
Iny cartera de créditos 24753149 | 21.451.894 3.301.255 15.4%
(Cifras en miles de pesos)

NOTA 26. INGRESOS POR VALORACION DE INVERSIONES.

Corresponde a los intereses recibidos por los recursos que se mantienen para Fondo de Liquidez, el cual
tuvo un incremento del 153.1% representando un valor de $516.9 millones de pesos respecto al afo 2022.

l CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
[ Ingresos por valoracién Inversiones 854.457 337.584 516.873 153.1%
(Cifras en miles de pesos)

NOTA 27. RECUPERACION DE DETERIORO

Registra el valor recuperado de la cartera, recu
un incremento de $2.162.2 millones de pesos en relacion al afio 2022, gran parte se debe

la provision de los microcréditos categoria A del 4% al 1 5%.

peracion de bienes dados de baja, para el afio 2023 tuvo

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA VARIAC. RELATIVA
Recuperaciones deterioro 3.943.187 1.780.999 2.162.188 121.4%
(Cifras en miles de pesos)

NOTA 28. ADMINISTRATIVOS Y SOCIALES

Son los ingresos que percibe la

asociados, quienes al momento d

Cooperativa por la gestién realizada para lograr la vinculacion de nuevos
e su ingreso cancelan un valor por Gnica vez por concepto de afiliacion,

a la reversion de




como también se contabilizan los ingresos por estudios de crédito, libretas de ahorro, tarjetas débito y
certificaciones. Como se detalla en el siguiente cuadro

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA VARIAC. RELATIVA
Administrativos y sociales 680.809 610.298 70511 11.6%
(Cifras en miles de pesos)

NOTA 29. OTROS INGRESOS.

En esta cuenta se registran los ingresos por comisiones y honorarios por los diferentes convenios de
recaudo y pago de cuotas monetarias, cuotas manejo TD, por los dividendos cancelados por el Fondo
Regional de Garantias. El incremento fue de $240.3 millones de pesos que se detalla asi:

CONCEPTO

Otros ingresos
(Cifras en miles de pesos)

2023
302.198

2022
61.877

VARIAC. ABSOLUTA
240.321

VARIAC. RELATIVA
388.4%

NOTA 30. INGRESOS POR SERVICIOS DIFERENTES AL OBJETO SOCIAL

En esta cuenta se registra los demds ingresos por ofros conceptos diferentes a los anteriormente
mencionados como son aprovechamientos, arrendamientos inmuebles, Ingresos de ejercicios anteriores,
se detalla en el siguiente cuadro:

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA VARIAC. RELATIVA
Servicios diferentes al objeto social 32.221 32.521 -300 -0.9%
(Cifras en miles de pesos)

NOTA 31. INDEMNIZACIONES

Corresponde a los valores entregados por las EPS como pago de incapacidades de los funcionarios de
COFINAL en el afio 2023, respecto al afio 2023 disminuyo en un 79.6%, como se indica en el siguiente

cuadro

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
Indemnizaciones 6.809 33.449 -26.641 -79.6%
(Cifras en miles de pesos)
COSTOS Y GASTOS
Los costos y gastos de la Cooperativa comprenden:
CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
Beneficio a Empleados (nota 33) 8.764.960 7.764.015 1.000.945 12.9%
Gastos Generales (nota 34) 5.794.633 5.772.267 22.366 0.4%
Deterioro 4.484.565 3.450.583 1.033.982 30.0%
Depreciacion propiedad, planta y equipo 351.960 282.007 69.953 24.8%
Gastos financieros 481.178 440.388 40.791 9.3%
Gastos varios 29.50 9.242 20.708 224.1%
Costo de ventas y de prestacion de servicios | 10.329.774 5.345.883 4.983.891 93.2%
(nota 32)
TOTAL 30.237.021 23.064.385 7.172.366 31.1%
(Cifras en miles de pesos)

NOTA 32. COSTO POR VENTA Y PRESTACION DE SERVICIOS.

En NIIF los costos representan gasto para la Cooperativa y se genera por los intereses que se cancela por
las captaciones que realiza en Ahorros a la Vista, CDAT y Contractuales e intereses pagados por los
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créditos con entidades bancarias, tuvieron un incremento de $4.983.9 millones de pesos respecto al afio
2022. El costo de financiamiento se elevé por los efectos de la coyuntura econdémica como altas tasas de
interés y de inflacién, conllevando a un esfuerzo adicional en asumir tasas de interés elevadas al pagar por
el financiamiento en depdsitos y recurso extemno. Era inevitable que la Cooperativa otorgue a sus asociados
tasas de interés que se encontraban ajustadas al mercado, pues con ello se fidelizaba su permanencia

ante las ofertas rentables la banca por atraer los ahorros.

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA VARIAC. RELATIVA
Intereses de depésitos 7.629.822 3.805.634 3.824.188 100.5%
Intereses de créditos bancarios 2.646.818 1.531.691 1.115.127 72.8%
Otros 53.134 8.558 44.576 520.9%
Total 10.329.774 5.345.883 4.983.891 93.2%
(Cifras en miles de pesos)
NOTA 33. BENEFICIOS A EMPLEADOS
CONCEPTO 2023 2022 VARIAC, VARIAC.
ABSOLUTA RELATIVA
Sueldos 5.554.589 4.910.305 644.284 13.1%
Auxilio de transporte 205.108 151.564 53.543 35.3%
Cesantias 533.230 445.676 83.554 18.6%
Intereses sobre cesantias 67.767 56.032 11.735 20.9%
Prima legal 504.888 439,726 65.162 14.8%
Prima de vacaciones 473.556 429.975 43.581 10.1%
Vacaciones 346.045 292.890 53.155 18.1%
Bonificaciones 41.485 41.384 101 0.2%
Dotacidn y suministro a trabajadores 22.807 58493 -35.686 -61.0%
Aportes salud 39.397 35.572 3.825 10.8%
Aportes pension 673.837 626.279 47.558 7.6%
Aportes AR.L 28.709 25.789 2.920 11.3%
Aportes Cajas de Compensacion familia 227.280 203.218 24.062 11.8%
Aportes |.C.B.F. 9.379 7.766 1613 20.8%
Aportes SENA 6.265,98 5.178 1.088 21.0%
Capacitacion al personal 0 920 -90 -100.0%
Otros beneficios a empleados (prima de clima) 30.617 30.079 538 1.8%
TOTAL 8.764.960 7.764.015 1.000.945 12.9%
(Cifras en miles de pesos)

Los beneficios a empleados (Gastos de Personal) a cierre de afio 2023 presentaron un incremento del
12.9% respecto a las erogaciones por este concepto en el afo 2022.

NOTA 34, GASTOS GENERALES

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA

Honorarios 359.510 591.841 -232.332 -39.3%
Impuestos 276.803 222.055 54.748 24.7%
Arrendamientos 510944 415.804 95.139 22.9%
| Seguros 192.462 52.079 140.384 269.6%
Mantenimiento y reparaciones 36.825 22.486 14.338 63.8%
Mejoras a bienes ajenos 96.695 54.740 41.956 76.6%
Reparaciones locativas 79.687 98.099 -18.413 -18.8%
Aseo y eiementos 103.402 82.815 20.587 24.9%
Cafeteria 77.652 73.162 4.491 6.1%
Servicios publicos 203.777 187.386 16.391 8.7%
Correo 42.678 22.289 20.389 91.5%
Transporte, fletes y acarreos 79.907 69.824 10.084 14.4%
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Papeleria y utiles de oficina 179.477 226.479 -47.002 -20.8%
Fotocopias 400 1.477 -1.078 -73.0%
Suministros 132.464 98.410 34.054 34.6%
Publicidad y propaganda 269.127 677.856 -408.729 -60.3%
Contribuciones y afiliaciones 563.506 541.410 22.096 4.1%
Gastos de asamblea 33.172 87.654 -54,482 -62.2%
Gastos de directivos 206.463 198.399 8.064 4.1%
Gastos de comités 67.272 65.674 1.597 2.4%
Gastos legales 15.371 27.548 -12.177 -44.2%
Informacién comercial 1.277.059 1.066.235 210.824 19.8%
Gastos de representacion 14.237 4.132 10.106 244.6%
Gastos de viajes 29.701 34.949 -5.248 -15.0%
Servicios temporales 0 0

Vigilancia privada 303.476 294.907 8.568 2.9%
Sistematizacion 585.062 498.480 86.582 17.4%
Cuotas de sostenimiento 24.221 22.980 1.240 5.4%
Suscripciones y publicaciones 622 610 12 2.0%
Otros: discriminados asi:

Atencién a terceros 0 2.123 -2.123 -100.0%
Restaurante 14.974 7.382 7.591 102.8%
Refrigerios 0 452 -452 -100.0%
Botiquin 436 146 290 198.6%
Arreglos navidefios 466 5.585 -5.119 -91.7%
Gasolina 200 542 -342 -63.1%
Taxis y buses 7.284 | 6.202 1.082 | . 174%
Combustibles y lubricantes 8.016 7.030 986 14.0%
Cuotas administracion oficinas 457 2.463 -2.006 -81.4%
Otros gastos diversos 0 85 -85 -100.0%
IVA gastos varios 208 308 -101 -32.7%
Impuesto al consumo gastos diversos 623 171 452 264.3%
TOTAL 5.794.633 5.772.267 22.366 0.4%

(Cifras en miles de pesos)

Entre las variaciones mas significativas tenemos:

Seguros, este gasto corresponde al pago de los seguros de vida, pblizas todo riesgo, en los que incurre la
Cooperativa como una medida de proteccién de los asociados y de los bienes que posee, tuvo un
incremento del 269.6%

H']oruabhmcaionoc,con'eapondeaigastoinwnidoporelmejoramientodelasoﬁcinasen
arrendamiento para el funcionamiento de las actividades de la Cooperativa en los diferentes municipios de
Narifio, tuvo un incremento del 76.6%.

Correo, gaste incurrido por la entrega de encomiendas, traslado de efectivo, cobro de cartera, tuvo un
incremento del 91.5% en relacion al afio 2022.

Gastos de Representacién, valores incurridos por Gerencia para el cumplimiento de su funcién como
Gerente General de la Cooperativa, tuvo un incremento del 244.6%.

Informacién comercial, La Cooperativa en cumplimiento de su objeto social y plan estratégico por la

reactivacion de la economia tuvo la necesidad de incurrir en gastos por este concepto con el fin de ofrecer
los servicios y vincular nuevos asociados y atender de manera adecuada a los mismos.

32



NOTA 35. DETERIORO

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA

Deterioro 4.484.565 3.450.583 1.033.982 30%

TOTAL 4.484.565 3.450.583 1.033.982 30%
(Cifras en miles de pesos)

Esta partida del gasto corresponde principalmente al deterioro que ha sufrido |a cartera de créditos por el
incumplimiento en el pago de los deudores, incrementd frente al afio 2022 en un 30%, debido al impago de
los créditos por parte de los asociados.

NOTA 36. GASTOS FINANCIEROS

CONCEPTO 2023 2022 VARIAC. ABSOLUTA VARIAC. RELATIVA
Gastos bancarios 12.918 10.791 2.127 19.7%
Gravamenes, certificaciones 159.341 144.198 15.143 10.5%
Comisiones 308.920 285.399 23.521 8.2%
TOTAL 481.179 440.388 40.491 9.3%
(Cifras en miles de pesos)

Este gasto tuvo un incremento del 9.3% principaimente en gastos bancarios con un crecimiento del 19.7%
correspondiente a la compra de chequeras, remesas, interés por sobregiro.

NOTA 37. EROGACIONES CON MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO, JUNTA DE VIGILANCIA Y

DIRECTIVOS

A continuacion, se relacionan los saldos de las transacciones con miembros de érganos de Direccion:

Erogaciones miembros del Consejo de Administracion y Junta de Vigilancia:

CONCEPTO SALDO A SALDO A VARIAC. VARIAC. RELATIVA
31/DIC/2023 31/DIC/2022 | ABSOLUTA
Honorarios 258.205 252.070 6..135 2,4%
Transporte 10.489 11.080 -601 -5.4%
Otras Erogaciones: Servicio de Taxis, 0 4 -4 -100.0%
Buses, servicio de restaurante, auxilios
TOTAL 268.694 263.164 5.530 2.10%
(Cifras en miles de pesos)
El siguiente es el detalle de las erogaciones con Representacion Legal:
CONCEPTO SALDO A SALDO A VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
31/DIC/2023 31/oic/2022
Beneficios a Empleados 405.586 312.662 92.924. 29.7%
Gastos de Representacion 14.237 4,132 10.106 244,6%
Vidticos 7.200 6.460 740 11.5%
Transporte 620 1.930 -1.310 -67.9%
Bonificaciones 0 600 -600 -100.0%
TOTAL 427.643 325.784 101.859 31.3%
(Cifras en miles de pesos)

El siguiente es el detalle de las erogaciones con el Personal clave de la Gerencia:
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CONCEPTO SALDO A SALDO A VARIAC. ABSOLUTA | VARIAC. RELATIVA
31/DIC/2023 31/DIC/2022
Beneficios a Empleados 294514 418.731 -124.217 -29.7%
Transporte y otras erogaciones; 5.403 12.617 -7.214 -57.2%
Servicio de Taxis, Buses
TOTAL 299.917 431.348 -131.431 -30.5%
(Cifras en miles de pesos)

NOTA 38. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS.

Durante el afio 2023 las operaciones realizadas con las partes relacionadas (Junta Directiva, Junta de
Vigilancia, Gerencia, subgerentes y familiares) se efectuaron con las mismas condiciones establecidas en
las politicas y reglamentos para todos los asociados, a continuacion se presenta la informacién en cuadros
comparativos afio 2023 (cuadro 1) y afio 2022 ( cuadro 2) a nivel consolidado de productos tuvo un
incremento de $2.224 millones de pesos respecto al afio 2022.

Saldos Productos a 31 de diciembre de 2023 de Familiares Directivos y Alta Gerencia (cuadro 1)

DETALLE APORTES AHORROS CREDITOS TOTAL
Consejo Directivo y Junta de 59.604 285.014 994,758 1.339.377
Vigilancia
Gerencia 6.968 190.906 263.105 460.977
Subgerentes 16.262 143.558 90.301 250.121
Familiares de Consejeros, Junta de 187.858 1.158.646 1.254.047 2.600.551
| Vigilancia, Gerencia y Su -
TOTAL 270.690 1.778.124 2.602.212 4.851.026

(Cifras en miles de pesos)
Saldos Productos a 31 de diciembre de 2022 de Familiares Directivos y Alta Gerencia (cuadro 2)

DETALLE APORTES AHORROS CREDITOS TOTAL
Consejo Directivo y Junta de 59.604 285.014 994.758 1.338.377
| Vigilancia

Gerencia 6.966 190.906 263.105 460.977
Subgerentes 16.262 143.558 90.301 250.121
Familiares de Consejeros, Junta de 187.858 1.158.646 1.254.047 2.600.551
Vigilancia, Gerencia y Subgerentes

TOTAL 270.690 1.778.124 2.602.212 4.651.026

(Cifras en miles de pesos)
NOTA 39. PASIVOS CONTINGENTES

En el afio 2023, COFINAL fue vinculado como parte demandada en un proceso frente a la justicia ordinaria
laboral, por ende, la Cooperativa debe prever que en el escenario de que ese litigio el Juzgado emita una
sentencia a favor de la parte demandante, esto puede implicar en la salida de recursos en el afio 2024, es
necesario manifestar que en cuanto al proceso al momento de la emision de este documento, se radico la
demanda y el Juzgado mediante auto de enero del 2024 inadmitié la demanda y concedié cinco (5) dias
para que subsane, frente a esta situacion, el Juzgado no se ha manifestado, pero, para COFINAL es
importante que en ese litigio pueda adoptar las herramientas legales necesarias para poder contrarrestar
el impacto financiero en que se compruebe que los hechos que presuntamente la Cooperativa afecto; de
lo anterior, podemos concluir que hasta el momento el escenario es incierto, toda vez que esta pendiente
el proceder del Juzgado, como también esta sujeto a los tiempos judiciales y ese tramite generado por
parte del abogado representante de la Cooperativa.

La Cooperativa continiio ejecutando las actividades propias de su objeto social, velando por que su
desarrollo se ajuste a las normas juridicas vigentes.
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NOTA 40. ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGO
GESTION INTEGRAL DEL RIESGO.

COFINAL viene creando y fortaleciendo la cultura de gestién del riesgo en todas las instancias de la
cooperativa (directivos, alta gerencia, empleados, asociados, proveedores) con el proposito tomar
decisiones oportunas ante eventos que pueden afectar el rendimiento de la entidad, establecer las
debilidades para buscar oportunidades de mejora y transformarios en oportunidades. Lo anterior, se logra
a través de la implementacion del SIAR - Sistema Integrado de Administracién de Riesgos y cada uno de
los sistemas de riesgo (SARO — SARL — SARM — SARC -SARLAFT), los cuales estan desarrollados bajo
la normatividad vigente, los mejores estandares a nivel mundial en la Gestién de Riesgos, como son la ISO
31000 y el estandar australiano AS/NZS 4360 y las mejores practicas del sector. El SIAR, busca
principalmente identificar, medir, controlar y monitorear eficazmente los riesgos a los que se expone la
Cooperativa en sus actividades y servir como herramienta para tomar decisiones oportunas para su
mitigacién, lo anterior bajo el lineamiento de las politicas, la documentacion de los procedimientos, una
estructura organizacional, infraestructura tecnolégica, etc.

Las reuniones del Comité se realizan una vez al mes, de acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del
Capitulo 1 del Titulo IV, de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de la Economia
Solidaria (CBCF). De igual manera el comité de riesgos realizé seguimiento constante de cada uno de los
sistemas de riesgo, cumpliendo con su objetivo de servir de apoyo al Consejo de Administracién. Se hizo
el seguimiento y control del riesgo de crédito, a través del monitoreo periddico y la evaluacion de cartera
de acuerdo con lo establecido en la CBCF, emitiendo las recomendaciones al Consejo de Administracion.

La cooperativa mantiene un continuo seguimiento a Ia liquidez bajo los indicadores establecidos para ello
donde se pueden evidenciar alertas tempranas para que la administracion tome las medidas
oportunamente. Adicionalmente se sigue fortaleciendo a través de herramientas tecnolégicas para una
mejor administracidn de los sistemas de riesgos y con sensibilizaciones y capacitaciones al cuerpo directivo
y los colaboradores de la entidad.

SISTEMA DE ADMINISTRACION RIESGO OPERATIVO (SARO)

COFINAL cuenta con manual de politicas, herramientas de gestion y metodologias de medicion que
permiten identificar, controlar, corregir y monitorear estas exposiciones de riesgo identificadas. A finales
del afio 2023 se inicid la parametrizacion de la herramienta BIRISK en su médulo de SARO, con el fin de
administrar de una forma mas optima y efectiva el riesgo Operativo. Para esto se entreg0é a los lideres de
proceso la nueva plantilla de la matriz de identificacién de Riesgos Operativo.

El departamento de Riesgo continGia realizando de manera constante el seguimiento de los eventos de
riesgo presentados en la cooperativa y reportados por parte de los colaboradores. Junto con los lideres de
procesos, se analizan los eventos presentados y se buscar generar soluciones que son llevadas a la
gerencia general quien toma las decisiones en esta materia.

Durante el afio 2023 se reportaron al departamento de riesgos 173 eventos los cuales estan clasificados
por factor de Riesgo de la siguiente manera:
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Factores de Riesgo Operativo
Afio 2023

® Recurso Humano
& Tecnologia
Proceso
® Infraestructura fisica
® Factor Externo

# El factor que mas esta generando eventos de riesgo es el Recurso Humano. Las fallas en los
procesos por parte de los colaboradores se hacen cada vez mas recurrentes. Los lideres de
procesos deben actualizar y documentar procesos y procedimientos junto al area de Organizacion
y Métodos (O&M).

GESTION DE CONTINUIDAD DE NEGOCIO

La Cooperativa cuenta con planes de contingencia en el area TIC, con el fin de dar continuidad a la
operacion de la cooperativa. Su infraestructura tecnolégica sensible se encuentra en Data Center externos
que cuentan con altos estandares de funcionamiento con el proveedor ITSE. De igual manera cuenta con
los procedimientos e instructivos de contingencia. De igual manera, se cuenta con un plan de atencion de
emergencias y un equipo de brigadistas, quienes estan siendo continuamente capacitados en esta labor.

COFINAL tiene definido acciones que describen los procedimientos y recursos necesarios para continuar
y retomnar a la operacion en caso de una interrupcion, todo enmarcado dentro de los lineamientos
establecidos por la Administracion Central.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La Cooperativa da cumplimiento al numeral 4.3.4. de la Circular basica contable y financiera y la ley 581
de 2012 y los decretos 1377 de 2013 y 886 de 2014, a través de las politicas establecidas en la entidad y
sus Oficiales de tratamiento de datos personales y seguridad de ia informacién dan manejo a estos temas
y Ginicamente se reportaron en el afio incidentes menores que no ponen en riesgo fa informacion y los datos
personales.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ SARL

COFINAL realiza permanentemente un monitoreo a la liquidez de la entidad, por lo tanto, a finales del afio
2023 se empez6 a utilizar el médulo de SARL de la herramienta BIRISK, la cual permite una mejor
administracién: adicionalmente se continGa calculando los indicadores establecidos y aprobados por el
Consejo de Administracion, incluyendo la mejora continua en las politicas y procedimientos establecidos
para la administracién de riesgos de liquidez, con el fin de garantizar los recursos necesarios para su
operacion. Para este afio COFINAL mantuvo los niveles de liquidez, cumpliendo cabalmente todas sus
obligaciones y protegiendo los posibles eventos de riesgo que se puedan presentar.

GESTION RIESGO DE CREDITO SARC
La cooperativa cuenta con manuales y documentos técnicos para la administracion del SARC y

reglamentos de crédito que estan en constante actualizacién por parte de la administracion como parte de
lo dispuesto por la Superintendencia de Economia Solidaria en esta materia.
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De forma periddica y constantemente se realiza monitoreo a los indicadores de riesgo de crédito
establecidos en la cooperativa, evidenciando que este periodo la cartera de COFINAL sufrié deterioros que
hicieron que se presenten indicadores de calidad de la cartera vencida por encima de los niveles
establecidos normativamente.

Para el afio 2024 existen varios desafios en materia de SARC como el fortalecimiento y maduracion del
sistema, bajo la implementacién de los modelos de referencia de perdida esperada y la adopcion de buenas
practicas en la materia, para el mejoramiento de los mecanismos de recuperacion.

RIESGO DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO.

La Cooperativa esta expuesta al riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo, y como se revela
en el informe de gestion, se tiene establecido politicas y procedimientos para administrar y controlar dicho
riesgo:

« Elmanual SARLAFT de acuerdo a las disposiciones emitidas por la Superintendencia de Economia
Solidaria se encuentra actualizado en su Version 7, teniendo en cuenta las actualizaciones
propuestas por el ente de control.

« Conforme a la metodologia de medicion adoptada en el manual SARLAFT, COFINAL realizé la
medicion de las sefales de alerta relacionadas con los 37 riesgos identificados para los factores
de riesgo (cliente, producto, canal y jurisdiccion).

e Se continto trabajando el monitoreo con la herramienta BiRisk de Conserbi, la cual se ajusta a lo
requerido por la Supersolidaria, Circular Externa 20 de 2020.

« ElConsejo de Administracion recibié informes semestrales por parte de la Oficial de Cumplimiento,
sobre los resultados de la gestion realizada para cumplir con las politicas establecidas, los
programas y actividades encaminadas a determinar el adecuado funcionamiento de las medidas
de administracién, control y monitoreo del sistema de administracion de riesgo de lavado de Activos
y financiacion de terrorismo SARLAFT de la Cooperativa.

« Revision y supervision en cada una de las agencias para verificar el cumplimiento de las politicas,
normas y acatamiento de las politicas del Manual SARLAFT.

e Durante el afio 2023 se dio conlinuidad al convenio de consuitas a listas restrictivas y/o vinculantes
con la empresa RISK INTERNATIONAL mediante su plataforma COMPLIANCE, la cual tiene
mayor cobertura de listas permitiendo mayor conocimiento del cliente para la toma de decisiones.

» Monitoreo y control por parte de Revisoria Fiscal y Control intemo de forma periédica.

« Atencion a las solicitudes de autoridades competentes en lo referentes a LA/FT.

e La Cooperativa envi6 oportunamente a la UIAF los reportes externos de: operaciones
sospechosas, transacciones, reporte de productos, reporte de tarjetas débito; en los términos y
plazos estipulados en la circular basica juridica 2020 y anexos técnicos de la UIAF.

e Se enfatiza en la estrategia de actualizacién de informacién no mayor a un afio previo a la
prestacion de servicios sociales y/o de crédito.

RIESGO REPUTACIONAL. Es la posibilidad de pérdida en que incurre una organizacion solidaria por

desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto de la institucion y sus practicas de
negocios, que cause pérdida de asociados/clientes, disminucion de ingresos 0 procesos judiciales.
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COFINAL continua realizando los analisis de los riesgos y adopcion de politicas para evitar o mitigar los
impactos negativos que pudiese tener; y el reputacional esta muy ligado a los demas riesgos, por tanto
realiza un control basado en un conjunto de mecanismos de verificacion y evaluacién, determina la calidad
y efectividad de los controles internos a nivel de los procesos y de cada area organizacional responsable,
permitiendo emprender las acciones de mejoramiento del control requeridas. Se basa en una revisién
peri6dica y sistematica de los procesos para asegurar que los controles establecidos son aun eficaces y
apropiados.

NOTA 41. GOBIERNO CORPORATIVO

Cédigo de Buen Gobierno. El Consejo de Administracion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nacional
COFINAL LTDA, consciente del valor que agrega el buen gobiermno al desarrollo y éxito de la entidad, de
los niveles de riesgo a los que esta expuesta y la necesidad de regular las relaciones entre las partes
interesadas de ésta, expide el Codigo del Buen Gobierno con el propésito de difundir las normas de
comportamiento y los principios éticos y de gestion, que observaran los Directivos, Administradores y
Empleados de la Cooperativa en su relacion con los Asociados, ahorradores, clientes, proveedores,
acreedores, organismos de control y vigilancia y la comunidad en general. Todo lo anterior, para garantizar
la adecuada administracién de la organizacién, el conocimiento pablico de la actividad que desarrolia y, por
tanto, su estabilidad y permanencia.

Consejo de Administracién y Gerencia. Un buen Gobierno Corporativo es el sistema mediante el cual
se dirige y gobierna eficientemente una organizacién; supone esquemas de administraciéon y control
apropiados a las caracteristicas y tamafio de la Cooperativa.

El Consejo de Administracion y la Gerencia tienen conocimiento de la responsabilidad que implica la
administracion de los diferentes riesgos y estan debidamente enterados de los procesos y estructura del
negocio en que se desenvuelve la Cooperativa.

El Consejo de Administracion es el encargado de definir y aprobar las politicas y los limites a las
operaciones activas y pasivas; sus directrices son acogidas por la Administracion en los manuales y
reglamentos que se implementen y que son dados a conocer a todo el personal.

Reportes al Consejo de Administracion. El Consejo de Administracion y la Gerencia son informados
oportunamente sobre las operaciones de colocacién y recaudo de la cartera de crédito y en la captacion
de recursos, incluyendo tasas, plazos, montos.

Periédicamente el Consejo de Administracion es informado sobre la gestién realizada por la Cooperativa,
para lo cual existen reportes claros, concisos, por parte de Gerencia y de las diferentes subgerencias dando
a conocer como avanza la cooperativa en la prestacion de los diferentes servicios y los resultados
arrojados.

Infraestructura Tecnolégica, Con el fin de garantizar y mejorar la seguridad de la informacion perimetral
se implementa un firewall Cloud, el cual permitira detectar posibles amenazas hacia los servidore Core
Financiero y Motor de base de datos. Se realiza mantenimiento de plantas UPS y plantas eléctricas, asi
como mantenimiento preventivo de 151 equipos de computo, ademas se realiza el cambio de 28 discos
duros 4 TB de DVR, en las agencias y extensiones.

Se realiza acondicionamiento y organizacion del cableado estructurado en la Agencia de Tumaco e
instalacién de cableado estructurado en las nuevas sedes de Ipiales y Pupiales, y se cambié cableado
estructurado a los equipos de cartera de la administracién central.

En lo que se refiere a seguridad de los sitios web y formulario de PQRSD, se contrata con la empresa

Infortec pruebas de penetracién y hacking ético, realizando las pruebas respectivas y realizando las
remediaciones de acuerdo a los hallazgos encontrados.
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Se realiza sensibilizacién de las politicas de la seguridad de la Informacion mediante ventanas emergentes
en la Intranet, ademas se hace envié de correos electronicos a las cuentas corporativas, y revision
permanente en los equipos de computo en el ingreso a paginas restringidas.

Se implementa en los equipos antivirus Kaspersky, y se configura la consola de administracioén, con el fin
de tener control y monitoreo de los equipos de computo.

Se actualiza el portal juridico, con la novedad de que los asociados puedan utilizar perfiles de usuario, con
el fin de mejorar la seguridad transaccional definiendo usuarios, reglas transaccionales y de productos,
garantizando que varios usuarios registren y aprueben transacciones.

El sitio web de COFINAL se vuelve a construir con nuevas tecnologias, con el fin de mejorar la navegacion
en el sitio, ofreciendo informacién mas precisa y concisa de los productos y servicios que ofrece la
Cooperativa.

Estructura Organizacional. La Cooperativa cuenta con una estructura organizacional en la cual se puede
visualizar la division de todas las actividades que se agrupan para formar areas o departamentos
estableciendo autoridades que, a través, de la organizacion y coordinacion buscan alcanzar los objetivos
propuestos.

Auditoria. El area de Control Interno cumplié con sus responsabilidades establecidas en el manual de
perfil y actividades, siendo garantes del cumplimiento normativo y los procesos desarrollados en la
Cooperativa para el normal desarrollo de sus actividades, ademas, en la identificacion de riesgos asociados
a los procedimientos, estableciendo los controles oportunos y obteniendo resultados positivos en el objetivo
de minimizar los errores.

Para el afio 2023 se establecieron objetivos dentro del plan estratégico y el plan anual de cada una de las
areas de la administracién central, no obstante, algunos indicadores no cumplieron las expectativas debido
a los fenédmenos socioecondmicos por los cuales atraviesa el departamento de Narifio y su posterior
repercusidn en el desarrollo de actividades corporativas.

Para el afio 2024 el area de Control Interno mantendra su politica de fortalecer el ambiente de control, el
cual es de vital importancia para el cumplimiento normative tanto interne como externo, ademas, el
compromiso de seguir con la mejora continua identificando los nuevos riesgos asociados a los procesos y
por tanto mejorar cada uno de los procedimientos ligados al desarrollo de las actividades.

NOTA 42. CONTROLES DE LEY.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Nacional COFINAL LTDA, durante el afic 2023 dio cumplimiento a los
requerimientos relacionados con los controles de Ley, de conformidad con lo establecido en el la Circular
Basica, contable y Financiera, cumplié con todas las normas que regulan la actividad del Cooperativismo
de ahorro y Crédito, el control interno, el régimen tributario, normas laborales, normas que regulan la
legalidad del software, normas sobre fondo de liquidez, margen de solvencia, limites individuales de
captaciones, aportes y créditos, normas sobre Riesgo de liquidez y Riesgo de lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo.

Con respecto al fondo de liquidez, durante la vigencia del afio 2023 la Cooperativa depesitdé como minimo
el 10% requerido en forma constante y permanente, tal como lo establece el Decreto 704 de 2018 Ministerio
de Hacienda.

En lo referente a la concentracion de operaciones por cupos individuales de créditos, es politica de la
Cooperativa otorgar créditos en condiciones equitativas para todos los asociados, para tal fin, se aplicara
como practica segura, la norma sobre control en la segmentacion de créditos que al globalizarios se
obtenga sumas que no sobrepasen las garantias exigidas para cada nivel de créditos.
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La relacion de solvencia minima exigida legaimente es del 9%, no obstante, la relacion de Solvencia de la
Cooperativa excede la minima legal exigida ubicandose en diciembre de 2023 en 17.64%

NOTA 43, HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA.
Después del 31 de diciembre de 2023 fecha de corte de los estados financieros se manifiesta que no han
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